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 انًهخض 

٠طّػً جٌٙذف جلأعحعٟ ِٓ جٌركع ٘ٛ ضكذ٠ذ "دٚس جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس فٟ ئدجسز جلأصِحش جٌغ١حع١س 

ٟٚ٘  ؛ٌؿس ٘زٖ جٌّٛجلفجٌؼشجل١س"؛ وّح ٠كحٚي ِٕحلشس جعطشجض١ؿ١حش جلاضظحي ٚجلأعح١ٌد جٌّغطخذِس فٟ ِؼح

(؛ فشدًج ٠ؼٍّْٛ فٟ لغُ جٌؼلالحش جٌؼحِس ذّؿٍظ جٌٕٛجخ 020دسجعس ١ِذج١ٔس ضُ ضطر١مٙح ػٍٝ ػ١ٕس ػّذ٠س ِٓ )

َ(؛ وشف جٌركع أْ جعطشجض١ؿ١س )جلإػلاَ أٚ جلإخرحس(؛ أوػش ١ٌٛ٠2022ٛ ١ٔٛ٠10ٛ ئٌٝ  0جٌؼشجلٟ فٟ جٌفطشز )

ش جٌؼحِس جٌشل١ّس فٟ جلأصِس جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س، ١ٍ٠ٗ جعطشجض١ؿ١س جلاعطشجض١ؿ١حش فحتذز ٌٍطؼحًِ ِغ جٌؼلالح

)جلإلٕحػٟ(؛ ٚؾحء )جٌّٛلغ جلإٌىطشٟٚٔ ٌٍّٕظّس(؛ ٘ٛ جٌّٕظس جٌشل١ّس جلأوػش ش١ٛػًح لإدجسز جلأصِحش، ١ٍ٠ٗ 

)ٚعحتً جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ(؛ وّح ٌٛقع ٚؾٛد جسضرحط ور١ش ذ١ٓ دسؾس ج٘طّحَ ِطخظظٟ جٌؼلالحش جٌؼحِس 

ل١ّس؛ ذحٌطؼحًِ ِغ جلأصِس جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س ِٚٛجلفُٙ ضؿح٘ٙح، فضلاً ػٓ ٚؾٛد فشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س جٌش

فٟ جضؿح٘حش جٌّركٛغ١ٓ ٔكٛ جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س؛ ٚفمحً ٌٕٛع جلاعطشجض١ؿ١س جٌّغطخذِس فٟ ئدجسز 

شجف١س ٌٍّركٛغ١ٓ ذحعطػٕحء ِطغ١شٞ) جلأصِحش، ٌظحٌف جعطشجض١ؿ١س )جلإػلاَ أٚ جلإخرحس(، ٚجٌخظحتض جٌذ٠ّٛغ

 جٌؼّش ٚجٌّغطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ (.

جٌذٚس جلإػلاِٟ، جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس، جلأصِحش جٌغ١حع١س، جلاعطشجض١ؿ١حش جلاضظح١ٌس،  انكهًبد انًفزبحٛخ:

 جٌٛعحتظ جلإٌىطش١ٔٚس
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Abstract 

The main objective of present research is to determine the role of digital public 

relations in managing Iraqi political crises. It also attempts to discuss the 

communication strategies and methods used to address these situations. This study 

focused on a specific sample of 120 individuals working in the Public Relations 

Department of the Iraqi Council of Representatives from June 1 to July 31, 2025 

AD. The research revealed that the media or news approach was the most useful 

strategy for handling digital public relations in the Iraqi political crisis, followed by 

the persuasive approach. The organization's website was the most popular digital 

platform for crisis management, followed by social media. A significant correlation 

was also observed between the degree of interest digital public relations 

professionals had in handling the Iraqi political crisis and their attitudes toward it. 

In addition, there were statistically significant differences in the respondents’ 

attitudes towards the Iraqi political crises according to the type of strategy used in 

crisis management, in favor of the (media or news) strategy, and the demographic 
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characteristics of the respondents, with the exception of the variables (age and 

educational level).  

Keywords: Media Role, Digital Public Relations, Political Crises, Communication 

Strategies, Electronic Media 

 

 

 

 

 :The Introduction انًمذيخ

ضغؼٝ ئدجسجش جٌؼلالحش جٌؼحِس فٟ جٌؿٙحش جٌكى١ِٛس جٌؼشجل١س ئٌٝ ِٛجورس جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌكذ٠ػس ٚضٛظ١فٙح ٌٕشش  

ًٜ ٌٛعحتً  جٌّؼٍِٛحش ٚجلأخرحس جٌّطؼٍمس ذحٌّٕحل جٌغ١حعٟ. فرؼ١ذًج ػٓ جلأعح١ٌد جٌطم١ٍذ٠س، ضُٕشة ٘زٖ جلإدجسجش ِكطٛ

ٓ عّؼس جٌّإعغس ٚطٛسضٙح، ٚضض٠ذ ِٓ جٌّشحسوس جٌؼحِس، جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ، ٚضذػُ ِكشوحش جٌركع، ٚضكُغ  

ٚضؿُشٞ دسجعحشٍ ٌٍشأٞ جٌؼحَ ِٚمطشقحضٗ. وّح ضٍُرٟ  ٘زٖ جلإدجسجش جقط١حؾحش جٌؿّٙٛس ذغشػس ِٓ خلاي 

جعططلاػحش سأٞ ئٌىطش١ٔٚس ضم١ظ آسجء جٌؿّٙٛس قٛي لشجسجش جٌّإعغس ٚع١حعحضٙح، ٚضغؼٝ ٌذػُ لشجسجضٙح 

 جٌغ١حع١س.

حٌس ٌٍّؿٍظ جٌطشش٠ؼٟ جٌؼشجلٟ، ٚخحطسً ِؿٍظ جٌٕٛجخ، أطركص جٌؼلا لحش جٌؼحِس جٌشل١ّس ج١ٌَٛ ٚع١ٍس ضٛجطً فؼ 

ط ٘زٖ جٌٍؿحْ ؾٙٛد٘ح ٌٕشش جٌّؼٍِٛحش  ق١ع ضغُحػذ ٘زٖ جٌطم١ٕس ػٍٝ ص٠حدز شؼر١س جٌّؿٍظ ػٍٝ جلإٔطشٔص. ضىُش 

حٌس ٚجلإخرحس ذغشػس ٚوفحءز ٌٍؿّٙٛس، ٚذٕحء ػلالحش ط٠ٍٛس جلأِذ ِغ جٌؿّٙٛس  جٌؼشجلٟ، ذحعطخذجَ أعح١ٌد فؼ 

ٌٍطٛجطً ِؼٗ ٚئلٕحػٗ ذأفىحس جٌّغإٚي. ضشًّ ٘زٖ جلاعطشجض١ؿ١حش ئششجن جٌؿّٙٛس ٚجعطشجض١ؿ١حش جٌطفحػً، 

ٚجٌطٛجطً جلإػلاِٟ ٚجٌطفحػٍٟ، ٚضكغ١ٓ جٌّٛجلغ جلإٌىطش١ٔٚس، ٚجٌؼًّ ِغ جٌّإغش٠ٓ، ٚجٌكفحظ ػٍٝ عّؼس 

ورس جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌطٟ ضشغً جٌشأٞ جٌؼحَ جٌؼشجلٟ، ٚضشغً ضّحتشٖ، جٌّإعغس ػٍٝ جلإٔطشٔص ٚئدجسضٙح. ٌّٛج

ٚضإغش فٟ ِظحٌكس ِٚغطمرٍس، ٚضإغش ذشىً ور١ش ػٍٝ جٌّغ١شز جلالطظحد٠س ٚجلاؾطّحػ١س ٌٍرلاد، ٠غؼٝ لغُ 

جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس فٟ ِؿٍظ جٌٕٛجخ جٌؼشجلٟ ئٌٝ جٌطٛجطً ِغ ؾّٙٛسٖ جٌّغطٙذف ػرش ِخطٍف جٌٛعحتً 

جلإٌىطش١ٔٚس، ذّح فٟ رٌه ِٛجلغ جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ، ِٚكشوحش جٌركع، ٚلٛجتُ جٌرش٠ذ جلإٌىطشٟٚٔ، ٚضم١ٕحش 

جٌٛعحتظ جٌّطؼذدز وحٌظٛس ٚجٌف١ذ٠ٛ ٚجٌٕظٛص جٌطشؼر١س ػٍٝ جٌّٛلغ جلإٌىطشٟٚٔ. ضغًُٙ  ٘زٖ جٌطم١ٕحش جٌطٛجطً 

ٓ آسجتُٙ ِٚشحسوس جٌّٕشٛسجش ػٍٝ طفكحضُٙ ذ١ٓ لٕٛجش جلاضظحي ٚجٌؿّٙٛس، ٚضط١ف ٌُٙ جٌّشحسوس ٚجٌطؼر١ش ػ

جٌشخظ١س، ٚضؼُضص لذسضُٙ ػٍٝ جخط١حس جٌٛلص ٚجٌّٛضٛع جٌّٕحعر١ٓ، ٚضؼُضص جٌلاِشوض٠س، ٚضغًُٙ  جٌطٛجطً 

 جٌّطرحدي غٕحتٟ جلاضؿحٖ.

 

 

 

 

 

  انًجحش الأٔل: الإطبس انًُٓغٙ نهجحش

 Research problemأٔلاً: يشكهخ انجحش 

ِغ ضضج٠ذ جٔطشحس ٚعحتً جلاضظحي ٚجٌطٛؾٗ جٌّطضج٠ذ لاعطخذجَ جلإٔطشٔص فٟ ِخطٍف جٌّؿحلاش، ذذأ لحدز جٌؼلالحش 

جٌؼحِس فٟ جعطخذجَ جٌٛعحتً ٚجلأدٚجش جلإٌىطش١ٔٚس ٌٕشش جٌّؼٍِٛحش ٚجلإخرحس جٌّطؼٍمس ذحلأصِحش جٌغ١حع١س ٚضؼض٠ض 

جٌؿّٙٛس ٚدػّٗ ٌّرحدسجش جٌّٕظّس، ٠ٚض٠ذ ِٓ غمطُٙ  جٌطٛجطً جٌفؼحي ِغ جٌؿّٙٛس. ٚ٘زج ٠غًُٙ  جوطغحخ غمس

ذمشجسجضٙح ٚع١حعحضٙح. ٚلذ أشحس جٌرحقػْٛ ئٌٝ أْ ئدجسز جٌؼلالحش جٌؼحِس فٟ ِؿٍظ جٌٕٛجخ جٌؼشجلٟ عؼص ئٌٝ 

جعطخذجَ جلأدٚجش جلإٌىطش١ٔٚس، ِػً ٚعحتً جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ ِٚكشوحش جٌركع ٚلٛجتُ جٌرش٠ذ جلإٌىطشٟٚٔ، 

ٌؿّٙٛس جٌؼشجلٟ، وّح جػطّذش جعطشجض١ؿ١حش جضظحي ِخطٍفس ٌٍطأغ١ش ػٍٝ ضظٛسجش جٌؿّٙٛس ٌٍطٛجطً ِغ ج
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ِٚٛجلفٗ ضؿحٖ جلأصِس جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س. ٚٔط١ؿسً ٌزٌه، ٠غؼٝ ٘زج جٌركع ئٌٝ ضم١١ُ ِذٜ جٔخشجط جٌؼلالحش جٌؼحِس 

ح، ٚجلاعطشجض١ؿ١حش جٌشل١ّس فٟ جٌطؼحًِ ِغ جلأصِحش جٌغ١حع١س فٟ جٌؼشجق، ٚأوػش جٌٛعحتً جلإٌىطشٚ ًِ ١ٔس جعطخذج

ُّغطخذِس ٌّٛجؾٙطٙح. ٚٔط١ؿسً ٌزٌه، قذد جٌرحقع جٌغإجي جٌشت١ظ ٌركػٗ، ٚ٘ٛ:  جٌ

 يب دٔس انؼلالبد انؼبيخ انشلًٛخ فٙ ئداسح الأصيبد انغٛبعٛخ انؼشالٛخ؟

  The Research Questionsرغبؤلاد انجحش صبَٛبً: 

  ٠ٙذف جٌركع ئٌٝ ِؼحٌؿس جٌطغحؤلاش جٌطح١ٌس:

 ِح ِذٜ ج٘طّحَ جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس فٟ جٌطؼحًِ ِغ جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س؟ -0

 ِح ٟ٘ جلاعطشجض١ؿ١حش جٌّغطخذِس جٌطٟ جضرؼطٙح جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس ٌّؼحٌؿس جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س؟ -2

 جٌشل١ّس ٌلأصِحش جٌغ١حع١س فٟ جٌؼشجق؟ِح جٌٛعحتً جلإٌىطش١ٔٚس جٌّغطخذِس فٟ ئدجسز جٌؼلالحش جٌؼحِس  -1

و١ف جخطٍفص جضؿح٘حش جٌؼح١ٍِٓ ٔكٛ دٚس جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس فٟ جٌطؼحًِ ِغ جلأصِحش جٌغ١حع١س فٟ  -4

 جٌؼشجق؟

 ِح جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س جٌطٟ ٔؿكص فٟ ئدجسضٙح جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس، ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّركٛغ١ٓ؟ -2

 

 

 The Research Hypothesesصبنضبً: فشضٛبد انجحش 

 ٠غؼٝ جٌركع ئٌٝ جخطرحس جٌفشٚع ج٢ض١س:

"ضٛؾذ ػلالس جسضرحط١س دجٌس ئقظحت١س ذ١ٓ ِذٜ ج٘طّحَ جٌؼح١ٍِٓ فٟ جٌطؼحًِ ِغ جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س  -0

   ٚجضؿح٘حضُٙ ٔكٛ٘ح".

ٔكٛ جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س ٚفمحً ٌٕٛع ضٛؾذ فشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س فٟ جضؿح٘حش جٌؼح١ٍِٓ " -2

طرؼس فٟ ئدجسز جلأصِحش".  ُّ  جلاعطشجض١ؿ١س جٌ

"ضٛؾذ فشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س فٟ جضؿح٘حش جٌؼح١ٍِٓ ٔكٛ جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س ٚفمحً ٌّطغ١شجضُٙ -1

 .جٌذ٠ّٛغشجف١س )جٌٕٛع، جٌؼّش، جٌّغطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ، عٕٛجش جٌخرشز("

   Importance of the Researchانجحش  ساثؼبً: أًْٛخ

ٓ أ١ّ٘س ٘زج جٌركع ف١ّح ٠ٍٟ: ُّ  ضى

 . ٠ؼُذ ٘زج جٌركع ئضحفس ػ١ٍّس ٌّؿحي جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس ف١ّح ٠طؼٍك ذحلأصِس جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س.0

 ِٛجورس أؾٙضز جٌؼلالحش جٌؼحِس ٌٍشلّٕس ٚضٛظ١فٙح فٟ ئدجسز جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س. -2

 جسضرحط جلأصِحش جٌغ١حع١س ذطمذَ ٚجصد٘حس جٌّؿطّغ جٌؼشجلٟ ع١حع١حً ٚجلطظحد٠حً ٚجؾطّحػ١حً. -1

 ضم١١ُ فؼح١ٌس دٚس جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس فٟ ئدجسضٙح ٌلأصِحش جٌغ١حع١س فٟ جٌؼشجق. -4

   Objectives of the Researchخبيغبً: أْذاف انجحش 

ؼلالبد انؼبيخ انشلًٛخ فٙ ئداسح الأصيبد انغٛبعٛخ انؼشالٛخ، ٚذٔس انٓذف انشئٛظ نهجحش حٕل لٛبط دٔس ان

 ٔرُجغ يٍ ْزا انٓذف انشئٛظ ػذح أْذاف فشػٛخ ْٔٙ:

 جٌطؼشف ػٍٝ ِذٜ ج٘طّحَ جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس ذادجسز جلأصِحش جٌغ١حع١س فٟ جٌؼشجق. -0

 ئدجسضٙح ٌلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س.ػشع جلاعطشجض١ؿ١حش جٌطٟ جعطخذِطٙح جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس فٟ  -2

. ضشوض جٌّمحٌس ػٍٝ جعطخذجَ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جلإٌىطش١ٔٚس لإدجسز جٌؼلالحش جٌشل١ّس ِغ جٌؿّٙٛس خلاي جلأصِحش 1

 جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س.

 . آسجء جٌّشحسو١ٓ فٟ جلاعطر١حْ قٛي فؼح١ٌس جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس فٟ ِؼحٌؿس جٌٛضغ جٌغ١حعٟ فٟ جٌؼشجق.4

. جٌىشف ػٓ جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س جٌطٟ ٔؿكص فٟ ئدجسضٙح جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس ِٓ ٚؾٙس ٔظش 2

 جٌّركٛغ١ٓ.

 Research limits and areasعبدعبً: حذٔد انجحش ٔيغبلارّ 

 جٌكذٚد جٌّٛضٛػ١س: جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس ٚجلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س.-0

 َ(.١ٌٛ٠2022ٛ  ١ٔٛ٠10ٛ ئٌٝ  0ِٓ ) جٌكذٚد جٌضِح١ٔس: جٌفطشز-2
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 ؾّٙٛس٠س جٌؼشجق. -جٌكذٚد جٌّىح١ٔس: ِذ٠ٕس ذغذجد -1

   Type and Method of Researchعبثؼبً: َٕع ٔيُٓظ انجحش 

ج١ٌّذجٟٔ، ق١ع ضُ ضطر١مٗ ػٍٝ جٌؼح١ٍِٓ فٟ  جلإػلاِٟ ذشمٗ ضؼذ ٘زٖ جٌذسجعس ذكػحً ٚطف١حً ذحعطخذجَ ِٕٙؽ جٌّغف

ِؿحي جٌؼلالحش جٌؼحِس، ٚجٌّٙط١ّٓ ذحعطخذجَ ٚعحتً جلإػلاَ جٌشل١ّس لإدجسز جلأصِحش جٌغ١حع١س فٟ جٌؼشجق، ضٙذف 

 ٘زٖ جٌذسجعس ئٌٝ فُٙ ِٛجلفُٙ ضؿحٖ ئدجسز ٚعحتً جلإػلاَ جٌشل١ّس ٌلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س.

 The Research Community and Sample انجحشيغزًغ ٔػُٛخ  صبيُبً:

( ِفشدز ِٓ جٌؼح١ٍِٓ ذادجسز جٌؼلالحش جٌؼحِس ذّؿٍظ جٌٕٛجخ جٌؼشجلٟ فٟ ِذ٠ٕس 020ٟٚ٘ ػ١ٕس ػّذ٠س لٛجِٙح )

 ذغذجد.

    The Research Toolربعؼبً: أداح انجحش 
ش جٌؼحِس ذحٌّؿٍظ جٌطشش٠ؼٟ جٌؼشجلٟ، ٚضطّػً فٟ أدجز جلاعطر١حْ، جٌطٟ ٠طُ ضطر١مٙح ػٍٝ جٌؼح١ٍِٓ ذادجسز جٌؼلالح

ٌشطذ ِذٜ ج٘طّحُِٙ ذحلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س، ٚجضؿح٘حضُٙ ٔكٛ٘ح، ٚئذشجص جلاعطشجض١ؿ١حش جلأوػش فؼح١ٌس فٟ 

ُّغطخذِس.  ئدجسز جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س، ٚجٌٛعحتً جلإٌىطش١ٔٚس جٌ

 The Research conceptsػبششاً: يفبْٛى انجحش 

 انؼلالبد انؼبيخ انشلًٛخ:  -1

"٘ٛ جعطخذجَ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جلإٌىطش١ٔٚس لإٔشحء ٚضٛص٠غ جٌّكطٜٛ، ٚجٌطٛجطً ِغ جٌؿّٙٛس جٌّغطٙذف، ٚضؼض٠ض 

ذٕحءً ػٍٝ ٘زٖ جٌفىشز،  (2، طفكس 2022)جٌظ١فٟ،  عّؼس جٌّٕظّس ٚطٛسضٙح، ٚضكغ١ٓ جٌطٛجطً ِغ ج٢خش٠ٓ.

ط جٌؼٍّحء أذكحغُٙ ٌّٛضٛع جعطخذجَ جٌؼلالحش جٌؼحِس ٚجلإػلاَ جٌشلّٟ فٟ ئدجسز جٌمضح٠ح جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س".  وش 

 

 

 الأصيبد انغٛبعٛخ: -0

"ئٔٙح قحٌس ع١حع١س ِٓ ػذَ جلاعطمشجس ٚجٌفٛضٝ فٟ جٌرلاد، ٚػؿض جٌكىِٛس ػٓ ئدجسز شإْٚ جٌذٌٚس ٚجٌّؿطّغ. 

. (8، طفكس 2020)ق١ٕفس،  زج ػحدزً ٔط١ؿس جخطلاف جٌشؤ٠س ِٚغحس جٌؼًّ ذ١ٓ جٌمٜٛ جٌغ١حع١س جٌّخطٍفس.٠ٚكذظ ٘

ذٕحءً ػٍٝ ٘زٖ جٌفىشز، دسط جٌرحقع جٌخلافحش جلأخ١شز فٟ جٌغ١حعس جٌؼشجل١س، ذّح فٟ رٌه جلإس٘حخ ٚجٌفغحد 

 جٌغ١حعٟ ٚضشى١ً جٌكىِٛس".

 ئحذٖ ػشش: الإطبس انُظش٘ نهجحش )انُظشٚخ انًٕلفٛخ لإداسح الأصيخ(

 Theoretical framework of the research (Situational theory of crisis 

management) 

٠ؼطّذ ٘زج جٌركع ػٍٝ جٌٕظش٠س جٌّٛلف١س لإدجسز جلأصِحش وأعحط ٔظشٞ لاعطىشحف دٚس جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس 

غ جلأصِس جٌغ١حع١س فٟ جٌؼشجق. ٚضٕرغ ٘زٖ جٌظح٘شز ِٓ ٔظش٠س جٌغضٚ جٌطٟ طشقٙح وِٛرظ ػحَ فٟ جٌطؼحًِ ِ

، ٚجٌطٟ ضٕض ػٍٝ أْ جٌٕحط ١ّ٠ٍْٛ ئٌٝ جٌركع ػٓ ضفغ١شجش ِشضرطس ذحلأقذجظ جٌغٍر١س أٚ جٌؼشٛجت١س، 2004

ِّح لذ ٠إغش عٍرحً ػٍٝ  ٚخحطسً ػٕذِح ضىْٛ ٘زٖ جلأقذجظ غ١ش ِطٛلؼس أٚ عٍر١س. ٠طأغش جٌٕحط ػحطف١حً ذحٌكذظ،

عّؼس جٌّٕظّس ِٚغطمرٍٙح. ٠ؼُذ  جٌطٕرإ ذحٌضشس جٌزٞ لذ ضٍُكمٗ جلأصِس ذحٌّٕظّس ٚعّؼطٙح أِشًج ذحٌغ جلأ١ّ٘س ٌٛضغ 

ُّغرك. ضغًُٙ  جلاعطشجض١ؿ١س ضكذ٠ذ ج٢غحس جٌشت١غ١س ٌكحٌس جلأصِس  خطس أغٕحء جلأصِس، ٌٚزٌه ِٓ جٌُّٙ جٌطخط١ظ جٌ

ّؼطٙح، وّح ضغُحػذ ػٍٝ فُٙ جعطؿحذس أطكحخ جٌّظٍكس ٌلأصِس، ٚضشُوض ػٍٝ جٌؿٛجٔد ػٍٝ ِغحءٌس جٌّٕظّس ٚع

جٌطح١ٌس: جٌطٛجطً أغٕحء جلأصِس، ٚجٌطٛجطً ذؼذ جلأصِس. وّح ألش  وِٛرظ ذضشٚسز ٚؾٛد ِٕظٛس شحًِ. فارج جػطمذ 

ٍٛٔٙح   ّ جٌّغإ١ٌٚس. ع١ىْٛ ٘زج ػحِس جٌٕحط أْ جٌّٕظّس ٟ٘ جٌّغإٌٚس، عطؼُشف جٌّٕظّس ذغّؼطٙح جٌغ١ثس، ٚع١كُ

أعحعًح ٌّض٠ذ ِٓ جٌضشس ذغّؼس جٌّٕظّس. ٠ؿد ػٍٝ ِذ٠ش جلأصِحش فُٙ ٔٛع جلأصِس جٌطٟ عطٛجؾٙٙح ِٕظّطٗ. 

(Coomps, 2007, pp. 163-177). 

لإدجسز جلأصِحش جلاعطؿحذحش جٌّٕحعرس ٌٍطٛجطً فٟ قحلاش جلأصِحش، ق١ع ضط١ّض ٘زٖ  ضغطىشف جٌٕظش٠س جٌّٛلف١س

جٌكحلاش ذفمذجْ عّؼس جٌّٕظّس، ِّح ٠غطٍضَ جٌكفحظ ػٍٝ ٠ٛ٘طٙح جٌطؿحس٠س. ضشوض جٌٕظش٠س ػٍٝ آسجء جٌؿّٙٛس 
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س ٚعّؼطٙح ػٍٝ ٚأطكحخ جٌّظٍكس قٛي أ١ّ٘س جلأصِس ذحٌٕغرس ٌُٙ، ق١ع ضإغش ٘زٖ ج٢سجء ػٍٝ جٌطضجَ جٌّٕظّ

 (04، طفكس 2001)جٌخ١شٞ،  جٌّذٜ جٌط٠ًٛ. ضمطشـ ٘زٖ جٌٕظش٠س أْ ٌٍّٕحطد جٌطٕف١ز٠س ِىٛٔحش ِطؼذدز، ِٕٙح.

. ٚطف جلأ٘ذجف جٌشت١غ١س ٌٍّٕظّس، فضلا ػٓ جلأ٘ذجف جٌطٟ ضغؼٝ ئٌٝ ضكم١مٙح ِٓ خلاي جلأ٘ذجف جٌػح٠ٛٔس 0

 ٚجٌّطٛعطس.

 . ٠ؼُطرش جٌؿذٚي جٌضِٕٟ ٌٍّٕظّس ذّػحذس جٌطخط١ظ جٌّٕٙؿٟ جٌزٞ ٠ظُٙش لذسز جٌّٕظّس ػٍٝ ضكم١ك أ٘ذجفٙح. 2

  . أٔظّس ضم١ُُ  جٌخطظ ٚضمُحسٔٙح ذحٌٛجلغ.1

 :ٙرطجٛك انُظشٚخ فٙ ئطبس انجحش انحبن 

Application of the theory within the current research framework: 

٠ٕطٍك جٌرحقع ِٓ فشٚع جٌٕظش٠س جٌّٛلف١س لإدجسز جلأصِس فٟ جٌطؼشف ػٍٝ ِذٜ ج٘طّحَ أؾٙضز جٌؼلالحش 

جٌؼحِس جٌشل١ّس ذادجسز جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س، ٚسطذ جٌخطظ ٚجلإعطشجض١ؿ١حش جٌطٟ جضرؼطٙح جٌؼلالحش 

ٟ ئدجسضٙح ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌؼحِس جٌشل١ّس فٟ ئدجسز ضٍه جلأصِحش، ٚئذشجص أُ٘ جلأصِحش جٌطٟ ٔؿكص ف

جٌّركٛغ١ٓ، ِٚح دٚس جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس فٟ ئدجسز جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س، ٚئذشجص جلإعطشجض١ؿ١حش 

جلأوػش فؼح١ٌس فٟ ئدجسز ضٍه جلأصِحش، ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّركٛغ١ٓ.                                                      

                          

 Literature Reviewsاصُب ػشش: انذساعبد انغبثمخ: 

 .ٔلذ ٔطف انجبحش انذساعبد حغت انزشرٛت انضيُٙ، أ٘ يٍ الأحذس ئنٗ الألذو  

 " فبػهٛخ انؼلالبد انؼبيخ انشلًٛخ فٙ ئداسح الأصيبد الأيُٛخ " (2021)فّٟٙ،  دساعخ-1

أ١ّ٘س جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس فٟ ِؼحٌؿس جلأصِس جلأ١ِٕس جٌّظش٠س. ٚلذ جعطؼحْ جٌركع ٠ٙذف ٘زج جٌركع ئٌٝ ضم١١ُ 

ُّكحٚس ٌؿّغ آسجء ػ١ٕس ِٓ عرؼس ِٛظف١ٓ فٟ ئدجسز جٌؼلالحش جٌؼحِس ذٛصجسز جٌذجخ١ٍس جٌّظش٠س خلاي جٌفطشز )  0ذ

سز جٌذفحع ١ّ٠ٍْٛ ئٌٝ َ(. ٚوشف جٌركع أْ ِٛظفٟ ئدجسز جٌؼلالحش جٌؼحِس ذٛصج2022د٠غّرش  10 -ٔٛفّرش 

جعطخذجَ جعطشجض١ؿ١حش جٌط١ّٕس جٌّغطذجِس ٌّؼحٌؿس جٌمضح٠ح جلأ١ِٕس، ذحٌطضجِٓ ِغ جٌكىِٛس جلإٌىطش١ٔٚس، ِطرٛػسً ذـ 

"جعطشجض١ؿ١س جٌّشحسوس ٚجلاعطؿحذس جٌؼحِس". وّح ٔؿف لغُ جٌؼلالحش جٌؼحِس فٟ دِؽ خظحتض جٌٛعحتظ جٌّطؼذدز 

 ظٛس ٚجٌف١ذ٠ٛ٘حش ٚجٌٕظٛص جٌطشؼر١س، فٟ ئدجسضٗ ٌٙزٖ جٌّٛجلف.ػٍٝ جٌّٛلغ جلإٌىطشٟٚٔ، ِػً جٌ

 

 

 

" انؼلالبد انؼبيخ ٔالارظبل فٙ الأصيبد انغٛبعٛخ "   (Angawi, 2023) 2 -دساعخ 

جٌركع ٠ٙذف ٘زج جٌركع ئٌٝ ضكذ٠ذ أ١ّ٘س جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس فٟ ئدجسز جلأصِحش جٌغ١حع١س. ٠طٕحٚي ٘زج 

َ(. ٠ٚش١ش جٌركع ئٌٝ 2022د٠غّرش  ٠10ٕح٠ش ٚ 0جٌر١حٔحش جٌغ١حع١س جٌظحدسز ػٓ ٚصجسز جٌخحسؾ١س ذ١ٓ جٌفطشز )

أْ جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس عحػذش جٌؿّٙٛس ٚفش٠ك ئدجسز جلأصِحش ذشىً فؼحي فٟ جٌكفحظ ػٍٝ جٌطٛجطً ِغ 

حع ئ٠ؿحذٟ ػٓ جٌٛصجسز. ٚٔط١ؿس ٌزٌه، ٠أضٟ جٌكىِٛس ٚٚعحتً جلإػلاَ، ذٙذف وغد غمطُٙ ٚذٕحء عّؼس ٚجٔطر

ضكغ١ٓ جٌغّؼس فٟ جٌّمحَ جلأٚي ِٓ ذ١ٓ جعطشجض١ؿ١حش جٌطؼحًِ ِغ جلأصِحش جٌغ١حع١س، ١ٍ٠ٗ ػٕظش جٌطفحػً أٚ 

جٌطفحػً جٌؿّح١٘شٞ. ذحلإضحفس ئٌٝ رٌه، ضؼُذ جٌّٛجلغ جلإٌىطش١ٔٚس ٌىً ٚصجسز ِّٙس أ٠ضًح فٟ ٔشش جٌّؼٍِٛحش 

  جٌكى١ِٛس، ٚضغ١ٍظ جٌضٛء ػٍٝ أ١ّ٘س جٌمشجسجش جٌّطخزز، ٚضٛف١ش جلأخرحس. جٌّطؼٍمس ذحٌغ١حعحش

 انؼلالبد انؼبيخ انشلًٛخ ٔدٔسْب فٙ ئداسح الأصيبد فٙ انٕصاساد انًظشٚخ ""  (2002)ٔظ١ش،  دساعخ-3

جلأصِحش فٟ جٌكىِٛس جٌّظش٠س. ٠ٚذسط ٠ٙذف ٘زج جٌركع ئٌٝ دسجعس أ١ّ٘س جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس فٟ ئدجسز 

َ(. 2008د٠غّرش  ١ٌٛ٠10ٛ ئٌٝ  0ضغط١س ٚعحتً جلإػلاَ ٌمضح٠ح جٌكىِٛس جٌّظش٠س خلاي جلأصِس ٌٍفطشز ِٓ )

٠ٚش١ش جٌركع ئٌٝ أْ جعطشجض١ؿ١س "جلإػلاَ ٚجلاضظحي" وحٔص جلاعطشجض١ؿ١س جلأوػش ش١ٛػًح فٟ ئدجسز جلأصِحش 

جٌطفحػً جٌؿّح١٘شٞ". وّح وحْ ٌٍّٛجلغ جلإٌىطش١ٔٚس دٚسٌ ٘حَ فٟ ِغحػذز لحدز جٌكى١ِٛس، ض١ٍٙح جعطشجض١ؿ١س "

حٌس، ٚٚضغ جٌخطظ، ٚضٕف١ز٘ح.  ٚوحلاش جٌؼلالحش جٌؼحِس ػٍٝ جضخحر لشجسجش فؼ 
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" رٕظٛف انؼلالبد انؼبيخ نهمٕح انُبػًخ ػجش يٕالغ انزٕاطم  (2008)ؾحعُ ٚ ػرذ جٌىحظُ ،  دساعخ-4

 الاعزًبػٙ "

٘ذف جٌطكم١ك ئٌٝ ضكذ٠ذ ِذٜ جعطخذجَ جٌؼلالحش جٌؼحِس ٌٍمٛز جٌٕحػّس ػرش ٚعحتً جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ فٟ ع١حق 

سز جٌخحسؾ١س ػٍٝ جلأصِحش جٌغ١حع١س فٟ جٌٛلا٠حش جٌّطكذز. ٔظش جٌطكم١ك فٟ جٌكغحذحش جلإػلا١ِس جٌطٟ ٔششضٙح ٚصج

َ(. ٠ٛضف جٌطكم١ك أْ جٌؼلالحش جٌؼحِس ٌٍٛلا٠حش جٌّطكذز لذ جعطخذِص 2004د٠غّرش  10أوطٛذش ٚ 0ض٠ٛطش ذ١ٓ )

ض٠ٛطش ذفؼح١ٌس ٌٍشد ػٍٝ جٌشأٞ جٌؼحَ جٌؼحٌّٟ ِٓ أؾً ئذشجص ض١ّض جٌرلاد ٚشؼر١طٙح، فٟ جٌّمحَ جلأٚي: لٛز جٌرلاد 

لحش جلأِش٠ى١س ِغ جٌذٚي جلأخشٜ، ٚجعطؿحذطٙح ٌلأصِحش جٌؼح١ٌّس، ٚٚضٛـ جٌغ١حعس جٌخحسؾ١س، ِٚطحٔس جٌؼلا

ٚجٌغؼٟ ئٌٝ ذذجتً ٌػمحفس جٌؼٕف ٚجٌططشف. ٠ٛضف جٌطكم١ك أ٠ضًح أْ جٌٛلا٠حش جٌّطكذز دٌٚس ِطمذِس ضّطٍه غمحفس 

ح ِىشعًح ٌكّح٠س جٌفثحش جٌغىح١ٔس جٌضؼ١فس ٚجلأل١ٍحش، ٚضؼض٠ض قمٛق جٌّشأز فٟ  ًِ ح ِطمذ ًِ ؾ١ّغ أٔكحء فش٠ذز ٚٔظح

جٌؼحٌُ، ٚضغ١ًٙ جٌٙؿشز ٚجٌلاؾث١ٓ ِٓ ِخطٍف جلأػشجق، ِٚكحٌٚس غشط غمحفس جٌؼذجٌس ٚجٌطغحِف ٚجٌّغحٚجز. ِٚٓ 

غُ، أطركص جعطشجض١ؿ١س "ضؼض٠ض جٌغّؼس" ٟ٘ جلاعطشجض١ؿ١س جلأعحع١س ٌٍطؼحًِ ِغ جلأصِحش جٌغ١حع١س فٟ جٌٛلا٠حش 

 جٌّطكذز.

دٔس انؼلالبد انؼبيخ انشلًٛخ فٙ الإداسح الإنكزشَٔٛخ نلأصيبد انغٛبعٛخ ٔرأصٛشْب "  (2004)عحِٟ،  دساعخ-5

 ػهٗ انشجبة "

٠ٙذف ٘زج جٌركع ئٌٝ ضكذ٠ذ أ١ّ٘س جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس فٟ ئدجسز جلأصِحش جٌغ١حع١س، ٚضم١١ُ آغحس٘ح ػٍٝ 

ِٟ جٌّك١ظ ذؼ١ٍّس ػحطفس جٌكضَ جٌؼغىش٠س جٌغؼٛد٠س، جٌشرحخ جٌغؼٛدٞ. ٠ٚطٕحٚي ٘زج جٌركع جٌخطحخ جلإػلا

 ٠10ٕح٠ش ئٌٝ  0شحخ ٚشحذس ِٓ جٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س، فٟ جٌفطشز ِٓ ) 400ذحلإضحفس ئٌٝ ػ١ٕس ػشٛجت١س ِٓ 

َ(. ٚخٍض جٌركع ئٌٝ أْ جلاعطشجض١ؿ١س جلأٌٚٝ فٟ ئدجسز جلأصِحش أٚ جٌؼ١ٍّحش جٌؼغىش٠س ٟ٘ 2004د٠غّرش 

ٌؿّٙٛس، غُ جٌركع ػٓ جٌّإغش٠ٓ ٚجٌؼًّ ِؼُٙ. وّح ضؼُذ ٚعحتً جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ ِٓ أذشص جٌطٛجطً ِغ ج

جلأدٚجش جٌشل١ّس جٌّغطخذِس فٟ ئدجسز جلأصِحش، ٌّح ٌٙح ِٓ دٚس فؼحي فٟ ٔشش جٌّؼٍِٛحش، ٚضٍمٟ جٌطؼ١ٍمحش، 

 ٚضغؿ١ً جلأقذجظ، ٚجٌطؼر١ش ػٓ ٚؾٙحش ٔظش ِخطٍفس قٛي جلأصِس.

" انشعبئم الاعزشارٛغٛخ انشلًٛخ فٙ الأصيبد انغٛبعٛخ: اخزجبس انًُٕرط انًزكبيم  (Lynn, 2013)دساعخ  -6 

 نزفغٛش عهٕن انزٕاطم نذٖ انغًبْٛش"

٠ٙذف ٘زج جٌركع ئٌٝ ضم١١ُ فؼح١ٌس جلاضظحلاش جٌشل١ّس ف١ّح ٠طؼٍك ذحٌؼلالحش جٌؼحِس ٚجلأصِحش جٌغ١حع١س، ِٓ خلاي 

( فشدًج 222جعطخذجَ ٔظش٠س شحٍِس ضظف عٍٛن جٌطٛجطً جٌؼحَ. وحْ ٘زج ِششٚػًح ذكػ١حً فٟ ِؿحي جٌطد، شًّ )

ِٓ ػحِس جٌٕحط فٟ ٚلا٠س فٍٛس٠ذج جلأِش٠ى١س. ٚخٍض جٌركع ئٌٝ أْ جلإشحسز ئٌٝ جلأطش جٌّشؾؼ١س، ٚجٌذٚجفغ 

ي جلأصِحش جٌغ١حع١س، ٚػٍٝ آسجتُٙ قٛي جٌظشف١س، ٚجٌٕٛج٠ح جٌغٍٛو١س ضإغش ػٍٝ ِكحٚلاش جٌؿّٙٛس ٌٍطٛجطً خلا

دٚس جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس فٟ جٌطؼحًِ ِؼٙح. وّح أْ جلاعطشجض١ؿ١حش جٌّغطخذِس ذٕؿحـ ضإغش ػٍٝ عٍٛن 

 جٌؿّٙٛس ِٚٛجلفٗ ضؿحٖ جلأصِس، ٚأّ٘ٙح جعطشجض١ؿ١س "جٌطفحػً ٚجٌطٛجطً ِغ جٌؿّٙٛس".

 

 

 

 :أٔعّ الاعزفبدح يٍ انذساعبد انغبثمخ Benefits from previous studies  

 ضُ ضٛض١ف جلاعطفغحسجش ٚجلأ٘ذجف ذشىً أوػش ٚضٛقًح. -0

ًٍ طك١ف.2  . ل١حط فؼحي ٌّطغ١شجش جٌركع ذشى

 . جلاػطّحد ػٍٝ ِٕح٘ؽ رجش طٍس ذّٛضٛع جٌركع.1

 . ئٔشحء أدٚجش ٚأعثٍس ضطؼٍك ذحٌركع جٌكحٌٟ.4

 ٔالأصيبد انغٛبعٛخانًجحش انضبَٙ: انؼلالبد انؼبيخ انشلًٛخ 

جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس ِظطٍف قذ٠ع جٌؼٙذ، ٠ظف جٌخذِحش جٌّطٕٛػس جٌطٟ ضمذِٙح جٌّإعغحش ٌٍطٛجطً ِغ 

ؾّٙٛس٘ح جٌّغطٙذف ٚضٛط١ذ ػلالحضٗ ذٗ. ضؼُٕٝ ٘زٖ جٌؼلالحش ذحلأٔشطس جٌطٟ ضؼُضص عّؼس جٌّإعغس ٚضكحفع ػٍٝ 

ٚجٌطٕغ١ك ػرش ٚعحتً جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ ٚجٌرش٠ذ جلإٌىطشٟٚٔ. جقطشجف١طٙح ِٚٙحسجش جٌطٛجطً. ٚضط١ّض ذحٌطفحػً 
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وّح ضط١ُف ٌٍّغطخذ١ِٓ جٌطكىُ فٟ جٌؼ١ٍّس، ٚضض٠ذ ِٓ لذسضُٙ ػٍٝ جخط١حس جٌٛلص ٚجٌّكطٜٛ جٌّٕحعر١ٓ، ٚضذػُ 

جٌطٛجطً غٕحتٟ جلاضؿحٖ، ٚضكُمك ِشوض٠س جٌطٛجطً ِٓ خلاي ضٛف١ش سعحتً ِطؼذدز ضٕحعد جلأفشجد أٚ جٌّؿّٛػحش 

 .(84، طفكس 2000)ؾشجدجش،  ٌظغ١شز.ج

ضغُطخذَ جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس جٌٛعحتً جلإٌىطش١ٔٚس ِٕٚظحش جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ ٌطغ١ًٙ جٌطٛجطً جٌّرحشش 

ُٕٙ ِٓ جٌطفحػً ِغ جٌّإعغس ِٚشحسوس أفىحسُ٘. ٚ٘زج ٠ؼُضص  غمس جٌؿّٙٛس، ذ١ٓ جٌّإعغحش ٚجٌؿّٙٛس، ِّح ٠ُّى 

٠ٚؼُضص ِشحسوطُٙ ٚضفحػٍُٙ ػٍٝ جٌظفكحش جٌشخظ١س ضّٓ ٔطحق ٔفٛر جٌّإعغس دْٚ ضىٍفس ئضحف١س. ضغُطخذَ 

جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس جعطشجض١ؿ١حش ِطؼذدز، ضشًّ ئٔشحء ِكطٜٛ لحذً ٌٍّشحسوس، ٚجٌطفحػً ِغ جٌؿّٙٛس ػٍٝ 

س أٚ ِكشوحش جٌركع، ٚجٌؼًّ ِغ جٌّإغش٠ٓ، ٚجٌكفحظ ٚعحتً جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ، ٚضكغ١ٓ جٌّٛجلغ جلإٌىطش١ٔٚ

وّح (Hikmat & Ahmed Adnen , 2015, pp. 133-170) ػٍٝ عّؼس جٌّإعغس ػٍٝ جلإٔطشٔص ٚئدجسضٙح.

ّغ ذ١ٓ عش٠س ضغطخذَ جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس أعح١ٌد ػ١ٍّس ٌٍطؼحًِ ِغ جٌّٛجلف ٚجلأصِحش جٌغ١حع١س، ضؿ

جٌّؼٍِٛحش جلأ١ِٕس ٚضشٚسز ئطلاع جٌؿّٙٛس ػٍٝ ضفحط١ً جلأقذجظ جٌطٟ ضإغش ػٍٝ علاِطُٙ أٚ ق١حضُٙ. ئضحفسً 

ئٌٝ رٌه، ضُٕشأ آ١ٌحش ضٕغ١ك ذ١ٓ جلأؾٙضز جلأ١ِٕس ٚٚعحتً جلإػلاَ جٌّك١ٍس ٌطٍر١س سغرس جٌؿّٙٛس فٟ جٌكظٛي ػٍٝ 

جٌركع ػٕٙح ِٓ جٌخحسؼ. وّح ضغؼٝ ئٌٝ ط١حغس ذ١حٔحش ع١حع١س ِؼٍِٛحش دل١مس ذذلاً ِٓ ئخفحء جٌّؼٍِٛحش أٚ 

سع١ّس ِغطّذز ِٓ ِظحدس ِٛغٛلس ٌٍطش٠ٚؽ ٌلأصِس. ذحلإضحفس ئٌٝ رٌه، ضط١ف ٘زٖ جٌؼلالحش ِؼحٌؿس جٌمض١س 

ذطش٠مس ِطٛجصٔس ٚػملا١ٔس دْٚ ئغحسز غضد جٌؿّٙٛس. ٠غطخذَ لطحع جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس أعح١ٌد ئٌىطش١ٔٚس 

 .(44، طفكس 2022)ئذشج١ُ٘،  ٌطكم١ك جلأ٘ذجف ٚضٕف١ز جٌرشجِؽ، وّح ٠ٛضف. ِطؼذدز

جٌّٕظّس، ِٚشوض جٌٕشحط لإدجسز جٌؼلالحش جٌؼحِس،  ٠ٚؼُذ جٌظٛسز جٌٕحطمس ذاعُ :Website انًٕلغ الإنكزشَٔٙ-أ

ق١ع ٠طُ ضٛغ١ك جٌّٛجلف ٚجٌشخظ١حش ذذجخً طفكحضٗ، ٚضمَٛ جٌّٕظّس ِٓ خلاٌٗ ذطكذ٠ذ ٔٛع جٌطٛجطً ِغ 

جٌؿّٙٛس ٚضض٠ٚذٖ ذحلإخرحس ٚجٌّؼٍِٛحش جٌّخطٍفس، ٚفمحً ٌٍؼٕحطش جٌف١ٕس جٌّخطٍفس وحٌطظ١ُّ ٚجلأٌٛجْ، ٚضكذ٠ع 

 ّش.جٌّضّْٛ ذشىً ِغط

ٚ٘ٛ ِٓ أوػش ٚأعرك ٚعحتً جلاضظحي جٔطشحسجً، ٚضؼطّذ ػ١ٍٗ جٌّٕظّحش فٟ ٔمً  :E-mailانجشٚذ الإنكزشَٔٙ-ة

ٍُ ئٌىطش١ٔٚس ٌطغ١ًٙ  جٌشعحتً جٌّفشدز ٚجٌّطؼذدز ٌؼذز ؾٙحش فٟ آْ ٚجقذ، وّح ٠ّىٓ ٌٍّٕظّس ِٓ خلاٌٗ ػًّ لٛجت

 ئ٠ظحٌٙح ذحٌؿّٙٛس جٌّغطٙذف.

ِٓ أّ٘ٙح ف١غرٛن ٚض٠ٛطش ٠ٚٛض١ٛخ، ٌٚىً ِٕٙح ضأغ١ش ور١ش  :Social Media يٕالغ انزٕاطم الاعزًبػٙ-عـ

ػٍٝ ٔمً جلإخرحس ٚجٌطؼ١ٍمحش ٚج٢سجء ٚجٌٛؾٙحش جٌٕظش ٚجٌظٛس ٚجٌف١ذ٠ٛ٘حش جٌّغؿٍس ٌٍر١ثس جٌشخظ١س أٚ 

ضٛض١كحش جٌّإعغ١س. ٌزج، ضؼُطرش جٌّإعغحش جٌطٟ ضٕشش جٌّؼٍِٛحش جٌّطؼٍمس ذحٌكذظ، ِٓ أخرحس ٚأسلحَ ٚضمحس٠ش ٚ

ٚضؼ١ٍّحش، ؾضءًج لا ٠طؿضأ ِٓ جٌؼ١ٍّس جلإدجس٠س، ِّح ٠غًُٙ  جٌطٛجطً جٌفؼحي ِغ جٌؿّٙٛس، ٠ٚغطؿ١د ٌّخحٚفُٙ، 

 .(088-041، جٌظفكحش 2000)ذؼض٠ض،  ٠ٚأخز جلطشجقحضُٙ ٚشىحٚجُ٘ فٟ جلاػطرحس.

٘حَ فٟ جٌطؼحًِ ِغ جلأصِس جٌغ١حع١س فٟ جٌؼشجق، ئر أطرف لحدسًج ػٍٝ جٌٛطٛي ٌمغُ جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس دٚسٌ 

ئٌٝ شش٠كس ٚجعؼس ِٓ جٌّٛجط١ٕٓ، ٚجٌطأغ١ش ػ١ٍُٙ ٔفغ١حً، ٚئلٕحػُٙ ذشعحتً ع١حع١س، ٚضرظ عٍٛوُٙ، لا ع١ّح ِٓ 

جلاؾطّحػٟ.  خلاي جعطخذجَ ٚعحتً جلاضظحي جٌكذ٠ػس، ٚجلاعطفحدز ِٓ ِخطٍف ٚعحتً جلإػلاَ ِٚٛجلغ جٌطٛجطً

ٌَ فٟ سفغ ِغطٜٛ جٌٛػٟ ٚجٌطٛؾ١ٗ ٚجلإسشحد ِٓ خلاي جٌطٛجطً جٌّرحشش ذ١ٓ ئدجسز  ذحلإضحفس ئٌٝ رٌه، ٌٙح دٚسٌ ٘ح

جلأصِحش ٚجٌؿّٙٛس، ِّح ٠ض٠ذ ِٓ ٚػٟ جٌؿّٙٛس ذحلأصِحش جٌّكطٍّس، ٠ٚخفف ِٓ آغحس٘ح، أٚ ٠ؼ١ذ ضشغ١ً 

. ٠غًُٙ  ضكم١ك ػلالحش جلإػلاَ (180-128، جٌظفكحش 2004)جٌؿرٛسٞ ٚ جٌط١ّّٟ،  جلأٔشطس ذؼذ جٔطٙحتٙح.

ًٌ ِطؼذدز.  (Cogan, 2014, pp. 55-56) جٌشلّٟ فٟ جٌطؼحًِ ِغ جلأصِس جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س ػٛجِ

 

 

جٌظٍس، ٚضض٠ٚذ جٌؿّٙٛس ذّؼٍِٛحشٍ ِكذدزٍ ذشأْ جلأصِس دْٚ . جٌطشو١ض ػٍٝ ػشع جٌّؼٍِٛحش ٚجٌطفحط١ً رجش 0

 أٞ ضشر١ٗ أٚ عٛء فُٙ.

. جعطخذجَ جٌٛعحتً جلإٌىطش١ٔٚس ٌٕشش جٌّؼٍِٛحش ذغشػس، ٚخٍك ذ١ثسٍ طك١سٍ لاقطٛجء آغحس جلأصِس ِٚكحسذس 2

 جٌشحتؼحش.
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ٌٍكىِٛس جٌؼشجل١س ٠ؼُضص ضى٠ٛٓ جٌشأٞ . ٔشش جٌر١حٔحش ٚجٌشٚج٠حش جٌشع١ّس ٚجٌغ١حع١س ػٍٝ جٌّٛجلغ جلإٌىطش١ٔٚس 1

 جٌؼحَ ذشأْ جلأصِس.

 . جلاٌطضجَ ذحٌك١حد ٚجٌّٛضٛػ١س فٟ ٔشش جٌّؼٍِٛحش، ٚضؿٕد جلأقذجظ جٌغ١حع١س رجش جٌطحذغ جٌؼحطفٟ.4

. جعطخذجَ جٌؼٕحطش جٌرظش٠س ٚٚعحتً جٌٛعحتظ جٌّطؼذدز )ِػً جٌٕض جٌطشؼرٟ ٚجٌف١ذ٠ٛ(. ٚٚطف جلأٚضحع 2

 ه، ٚجٌّشحسوس فٟ جٌّٕحطك جٌطٟ ضشٙذ ٘زٖ جلأٚضحع.جٌغ١حع١س فٟ ِٕطمط

 . ٔشش ضمحس٠ش ٚضك١ٍلاش ئخرحس٠س ضظف ضطٛس جلأصِس جٌغ١حع١س ػٍٝ ِٛلغ جٌّٕظّس جلإٌىطشٟٚٔ.4

 . ئٔطحؼ أفلاَ ٚغحتم١س ِظحقرس ٌٍرشجِؽ جٌطٍفض١ٔٛ٠س ضطٕحٚي جلأصِس ٚأعرحذٙح ٚضذجػ١حضٙح، ٚو١ف١س ِؼحٌؿطٙح.4

حي جلإٌىطش١ٔٚس ٌؼمذ ٌمحءجش ِغ جٌخرشجء ٚجٌّششػ١ٓ ٚجٌّػمف١ٓ؛ ِّح ٠غحػذ جٌؿّٙٛس . جعطخذجَ ٚعحتً جلاضظ8

 ػٍٝ فُٙ جلأصِس ذشىً ِغط١ٕش.

. ئٔشحء ِذٚٔس سل١ّس ِخظظس لاعططلاع آسجء جٌؿّٙٛس ِٚٛجلفٗ ضؿحٖ ع١حعحش جٌّٕظّس، ٚضٛف١ش لٕٛجش جضظحي 2

 ِرحششز ضٍرٟ جقط١حؾحضٗ ِٓ جٌّؼشفس ٚجٌفُٙ جٌغ١حعٟ.

 طحذؼس جلأصِس ٚؾٛجٔرٙح جٌّخطٍفس ذحعطّشجس ػٍٝ جٌّٛلغ جلإٌىطشٟٚٔ، ٚجٌطأوذ ِٓ دلس جٌّؼٍِٛحش جٌّمذِس.. 00ِ

. جلاٌطضجَ ذكش٠س جٌطؼر١ش جٌغ١حعٟ، ٚضؿٕد جٌشلحذس جٌزجض١س ػٍٝ جلأقذجظ، ٚجٌّشحسوس فٟ جٌكفحظ ػٍٝ جلأِٓ 00 

 جٌذجخٍٟ ٚعلاِس جٌّٛجط١ٕٓ ٚج٘طّحِحضُٙ جلأعحع١س.

ظذجل١س جٌّكطٜٛ جلإخرحسٞ جلإٌىطشٟٚٔ ٚٚصٔٗ، ٚٔؿحقٗ فٟ طشـ ٚؾٙحش ٔظش ِخطٍفس قٛي . ضّحْ 02ِ

 جلأصِس، ٚئضحقس فشص جٌكٛجس ٚجٌٕمحػ جٌغ١حعٟ.

. ِىحفكس جٌشحتؼحش جٌضحسز ػٍٝ جٌّٕظحش جٌشل١ّس ذٕشش ِؼٍِٛحش دل١مس ٚذأعشع ٚلص ِّىٓ، فمذ ٠إدٞ رٌه 01

 .(144-144، جٌظفكحش 2004)ػرذالله، ئٌٝ ئسذحن جٌشأٞ جٌؼحَ ٚص٠حدز جٌمٍك. 

 

 انًجحش انضبنش: يُبلشخ َزبئظ انجحش   

( ِفشدز ِٓ جٌؼح١ٍِٓ ذادجسز جٌؼلالحش جٌؼحِس 020لحَ جٌرحقع ذؼًّ دسجعس ١ِذج١ٔس ػٍٝ ػ١ٕس ػّذ٠س لٛجِٙح )

 َ(، ٚضٛطٍص جٌذسجعس ئٌٝ:  ١ٌٛ٠2022ٛ  ١ٔٛ٠10ٛ ئٌٝ  0ذّؿٍظ جٌٕٛجخ جٌؼشجلٟ فٟ ِذ٠ٕس ذغذجد، فٟ جٌفطشز ِٓ )

 ٍٛانخظبئض انذًٕٚغشافٛخ نهًجحٕص 

 طجٛؼخ انؼًمجحٕصٍٛ حغت ( ٚجٍُٛ رٕصٚغ ان1ًعذٔل )

 انًشرجخ   انُغجخ انًئٕٚخ انزكشاس طجٛؼخ انؼًم

 الأٔنٗ 62.6 33 ئداسٌٕٚ

 انضبَٛخ 09.0 35 أػضبء

 انضبنضخ 12 10 يذٚشٌٔ

  122 102 انًغًٕع

ِٓ جٌؼح١ٍِٓ  % ِٓ جٌّركٛغ40.8ٓ١( ئٌٝ طر١ؼس ػًّ جٌّركٛغ١ٓ، ٚلذ ؾحءش ٔغرس 0ضش١ش ذ١حٔحش ؾذٚي )

% ٌفثس جٌّذ٠ش٠ٓ، ِّح 00% ٌفثس جلأػضحء، 22.2ذحٌّؿٍظ جٌطشش٠ؼٟ جٌؼشجلٟ ِٓ فثس جلإدجس١٠ٓ، فٟ ِمحذً 

 ٠ؼىظ ضٕٛع جلأشىحي ٚجٌّغط٠ٛحش جٌٛظ١ف١س ٌٍؼح١ٍِٓ فٟ ضّػ١ً جٌؼ١ٕس. 

 ( ٚجٍُٛ رٕصٚغ انًجحٕصٍٛ حغت انُٕع الاعزًبػ0ٙعذٔل )

 انًشرجخ  انُغجخ انًئٕٚخ انزكشاس انُٕع

 الأٔنٗ 51.3 60 ركٕس

 انضبَٛخ 46.3 56 ئَبس

  22 102 انًغًٕع
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% ِٓ ئؾّحٌٟ جٌؼ١ٕس، فٟ ِمحذً 20.4( ئٌٝ ٔٛع جٌّركٛغ١ٓ، ٚلذ ؾحءش فثس جٌزوٛس ذٕغرس 2ضش١ش ذ١حٔحش ؾذٚي )

 % ٌلإٔحظ، ٚ٘ٛ ِح ٠ؼٕٟ جخطلاف ٔٛع جٌّركٛغ١ٓ فٟ ضٛص٠غ جٌؼ١ٕس ِح ذ١ٓ جٌزوٛس ٚجلإٔحظ.48.1

 

 

 ( ٚجٍُٛ رٕصٚغ انًجحٕصٍٛ حغت انفئبد انؼًشٚخ3عذٔل )

 انًشرجخ  انُغجخ انًئٕٚخ انزكشاس انؼًش

 الأٔنٗ 42.8 22 عُخ 35ئنٗ ألم يٍ 00يٍ 

 انضبَٛخ 12.8 41 عُخ 45ئنٗ ألم يٍ  35يٍ 

 انضبنضخ 08.4 22 عُخ فأكضش 45

  122 102 انًغًٕع

% ِٓ ئؾّحٌٟ جٌؼ١ٕس، ِّٓ ضطشجٚـ أػّحسُ٘ 42.8، ٚلذ ؾحءش ٔغرس ( ئٌٝ ػُّش جٌّركٛغ1ٓ١ضش١ش ذ١حٔحش ؾذٚي )

% ٌّٓ 08.4عٕس، ٚٔغرس  42ئٌٝ ألً  12% ٌٍفثس جٌؼّش٠س ِٓ 12.8عٕس، فٟ ِمحذً  12ئٌٝ ألً ِٓ  22ِٓ 

 عٕس فأوػش، ِّح ٠ؼىظ ضٕٛع جٌّشجقً جٌؼّش٠س ٌٍّركٛغ١ٓ فٟ ضّػ١ً جٌؼ١ٕس.            42ضرٍغ أػّحسُ٘ 

 جٍٛ رٕصٚغ انًجحٕصٍٛ حغت انًغزٕٖ انزؼهًٛٙ( ُٚ 4عذٔل )

 انًشرجخ   انُغجخ انًئٕٚخ انزكشاس انًغزٕٖ انزؼهًٛٙ

 الأٔنٗ 43.3 50 ثكبنٕسٕٚط

 انضبَٛخ 04.0 09 ئػذادٚخ

 انضبنضخ 13.5 01 يبعغزٛش

 انشاثؼخ 15 16 دكزٕساِ

  122 102 انًغًٕع

ٌٍّركٛغ١ٓ، ٚلذ ؾحءش فثس جٌّركٛغ١ٓ جٌكحط١ٍٓ ػٍٝ دسؾس ( ئٌٝ جٌّغطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ 4ضش١ش ذ١حٔحش ؾذٚي )

% ٌٍكحط١ٍٓ ػٍٝ 04.2% ٌٍكحط١ٍٓ ػٍٝ دسؾس جلإػذجد٠س، 24.2%، فٟ ِمحذً 41.1جٌرىحٌٛس٠ٛط ذٕغرس 

% ٌٍكحط١ٍٓ ػٍٝ دسؾس جٌذوطٛسجٖ، ٚ٘ٛ ِح ٠ؼىظ ضٕٛع جٌّغط٠ٛحش جٌطؼ١ّ١ٍس ٌٍّركٛغ١ٓ 02دسؾس جٌّحؾغط١ش، 

 غٍرس جٌفثس جلأػٍٝ ضؼ١ٍّحً.فٟ ضّػ١ً جٌؼ١ٕس، ِغ 

 

 

 ( ٚجٍُٛ رٕصٚغ انًجحٕصٍٛ حغت عُٕاد انخجشح5عذٔل )

 انًشرجخ   انُغجخ انًئٕٚخ انزكشاس عُٕاد انخجشح

 الأٔنٗ 42.2 20 عُٕاد 5أكضش يٍ 

 انضبَٛخ 14.2 42 عُٕاد 5ئنٗ ألم يٍ  3يٍ 

 انضبنضخ 20 24 عُٕاد 3يٍ عُخ ئنٗ ألم يٍ 

  122 102 انًغًٕع

% ِٓ ِّٓ ٠ؼٍّْٛ ذحٌّؿٍظ 42.2( ئٌٝ عٕٛجش جٌخرشز ٌذٜ جٌّركٛغ١ٓ، ٚلذ ؾحءش ٔغرس 2ضش١ش ذ١حٔحش ؾذٚي )

% ٌّٓ ٠ؼٍّْٛ ذحٌّؿٍظ جٌطشش٠ؼٟ جٌؼشجلٟ فٟ 14.2جٌطشش٠ؼٟ جٌؼشجلٟ ٌّذز ضض٠ذ ػٓ خّظ عٕٛجش، فٟ ِمحذً 

جٌؼشجلٟ ٌّذز ضطشجٚـ ِٓ عٕس ئٌٝ % ٌٍؼح١ٍِٓ ذحٌّؿٍظ جٌطشش٠ؼٟ 20عٕٛجش،  2ئٌٝ ألً ِٓ  1ِذز ضشجٚقص ِٓ 
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عٕٛجش، ٚ٘ٛ ِح ٠ؼىظ جسضفحع ِغطٜٛ غمحفس جٌؼح١ٍِٓ ذحٌّؿٍظ جٌطشش٠ؼٟ جٌؼشجلٟ، ٚخرشجضُٙ جٌؼح١ٌس  1ألً ِٓ 

 فٟ أدجء أدٚجسُ٘ فٟ ئدجسز ِخطٍف جلأصِحش، خحطس جلأصِحش جٌغ١حع١س.

 شالٛخ( ٚجٍُٛ يذٖ اْزًبو انًجحٕصٍٛ ثاداسح الأصيبد انغٛبعٛخ انؼ6عذٔل )

 يذٖ الاْزًبو انزكشاس انُغجخ انًئٕٚخ انًشرجخ

 ػبنٙ 46 36.3 الأٔنٗ

 يزٕعظ 36 31.3 انضبَٛخ

 يُخفض 36 32 انضبنضخ

 انًغًٕع 102 122 

( ئٌٝ ِذٜ ج٘طّحَ جٌؼح١ٍِٓ فٟ جٌؼلالحش جٌؼحِس ذادجسز جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س، ٚلذ 4ضش١ش ذ١حٔحش ؾذٚي )

% 10.4جٌّركٛغ١ٓ، ِّٓ ٠ٙطّْٛ ذادجسز جلأصِحش جٌغ١حع١س ذذسؾسٍ ػح١ٌس، فٟ  ِمحذً % ِٓ 18.1ؾحءش ٔغرس 

% ٌّٓ ٠ٙطّْٛ ذادجسز جلأصِحش ذذسؾسٍ ِٕخفضس، ٚ٘ٛ ِح 10ٌّٓ ٠ٙطّْٛ ذادجسز جلأصِحش ذذسؾسٍ ِطٛعطس، 

س، ٌطأغ١ش٘ح جٌىر١ش ٠ؼىظ ج٘طّحَ جٌؼح١ٍِٓ فٟ جٌؼلالحش جٌؼحِس ذحٌّؿٍظ جٌطشش٠ؼٟ جٌؼشجلٟ ذادجسز جلأصِحش جٌغ١حع١

فٟ ق١حز ِٚغطمرً جٌّؿطّغ جٌؼشجلٟ، ٚعؼ١ُٙ جٌذجتُ ئٌٝ  ِطحذؼس ِح ٠ذٚس قٌُٛٙ ِٓ أقذجظ ع١حع١س، ٚضّحْ 

 قظٛي جٌّٛجطٓ جٌؼشجلٟ ػٍٝ قمٗ فٟ جٌّؼشفس جٌغ١حع١س جٌىحٍِس.

( ٚجٍُٛ الاعزشارٛغٛبد الأكضش فؼبنٛخ فٙ ئداسح انؼلالبد انؼبيخ انشلًٛخ نلأصيبد انغٛبعٛخ انؼشالٛخ، يٍ 3عذٔل )

 ٔعٓخ َظش انًجحٕصٍٛ      

 الاعزشارٛغٛبد انزكشاس انُغجخ انًئٕٚخ انًشرجخ  

 الإػلاو أٔ الإخجبس 12 12.2 الأٔنٗ

 الإلُبع 10 22 انضبَٛخ

 انزُغٛك 28 21.1 انضبنضخ

 الاعزؼلاو 04 00.4 انشاثؼخ

 انحٕاس 2 4.2 انخبيغخ

 ثُبء الإعًبع 4 1.1 انغبدعخ

 انًغًٕع 102 122 

( ئٌٝ جلاعطشجض١ؿ١حش جلأوػش فؼح١ٌس فٟ ئدجسز جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس ٌلأصِحش جٌغ١حع١س 4ضش١ش ذ١حٔحش ؾذٚي )

، ٚلذ ضظذ سش جعطشجض١ؿ١س )جلإػلاَ أٚ جلإخرحس( ٌلاعطشجض١ؿ١حش جٌّغطخذِس  جٌؼشجل١س، ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّركٛغ١ٓ

%، ض١ٍٙح جعطشجض١ؿ١س )جٌطٕغ١ك( ذٕغرس 22% ، ض١ٍٙح جعطشجض١ؿ١س )جلإلٕحع( ذٕغرس 12.2فٟ ئدجسز جلأصِحش ذٕغرس 

قشص أؾٙضز  %، ٚ٘ٛ ِح ٠ؼىظ1.1%، ٚأخ١شجً )ذٕحء جلإؾّحع( ذٕغرس 00.4%، ض١ٍٙح )جلاعطؼلاَ( ذٕغرس 21.1

جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس ذحٌّؿٍظ جٌطشش٠ؼٟ جٌؼشجلٟ ػٍٝ جٌم١حَ ذّغإ١ٌٚحضٙح ضؿحٖ جٌّؿطّغ جٌؼشجلٟ فٟ ضض٠ٚذٖ 

ذحلإخرحس ٚجٌّؼٍِٛحش جٌّشضرطس ذحلأصِحش جٌغ١حع١س،، فضلاً ػٓ ٔؿحـ أؾٙضز جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس فٟ جٌطٕغ١ك 

 ضٙح، ٚٔمً ضٛؾٙحضٙح ٚأفىحس٘ح ذشأْ ضٍه جلأصِحش.جٌفؼحي ِغ جلإدجسجش جلأخشٜ ٌطٕف١ز لشجسج
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ًُغزخذيخ فٙ ئداسح الأصيبد انغٛبعٛخ انؼشالٛخ6عذٔل )  ( ٚجٍُٛ انٕعبئم الإنكزشَٔٛخ ان

 انٕعبئم الإنكزشَٔٛخ انزكشاس انُغجخ انًئٕٚخ انًشرجخ 

 انًٕلغ الإنكزشَٔٙ نهًُظًخ 44 14.4 الأٔنٗ

 انزٕاطم الاعزًبػٙيٕالغ  11 24.2 انضبَٛخ

 انًٕالغ الإنكزشَٔٛخ نهظحف 28 21.1 انضبنضخ

 يٕالغ انمُٕاد انزهٛفضَٕٚٛخ 02 02.2 انشاثؼخ

 انًغًٕع 102 122 

ُّغطخذِس فٟ ئدجسز جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س، ٚلذ ضظذ س 8ضش١ش ذ١حٔحش ؾذٚي ) ( ئٌٝ جٌٛعحتً جلإٌىطش١ٔٚس جٌ

ُّغطخذِس فٟ  ئدجسز جلأصِحش ذٕغرس )جٌّٛلغ جلإٌىطشٟٚٔ ٌٍّٕظّس(  %، ض١ٍٗ )ِٛجلغ 14.4ٌٍٛعحتً جلإٌىطش١ٔٚس جٌ

%، ٚأخ١شجً )ِٛجلغ 21.1%، ض١ٍٙح )جٌّٛجلغ جلإٌىطش١ٔٚس ٌٍظكف( ذٕغرس 24.2جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ( ذٕغرس 

خطٍف جٌٛعحتً %، ٚ٘ٛ ِح ٠ؼىظ ج٘طّحَ جٌؼح١ٍِٓ ذحٌؼلالحش جٌؼحِس ذطٛظ١ف 02.2ِجٌمٕٛجش جٌط١ٍفض١ٔٛ٠س( ذٕغرس 

جٌشل١ّس فٟ ئدجسز جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س، خحطس جٌّٛجلغ جلإٌىطش١ٔٚس ِٚٛجلغ جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ، ٌّح ٌٙح 

ِٓ ؾحرذ١سٍ ٚشؼر١سٍ ور١شز ٌذٜ جٌؿّٙٛس جٌؼشجلٟ ، فضلاً ػٓ أدٚجضٙح جٌطفحػ١ٍس جٌٙحِس، جٌطٟ ضؿؼٍٙح ِكظ ج٘طّحَ 

ش جٌؼحِس ذحٌّؿٍظ جٌطشش٠ؼٟ جٌؼشجلٟ، ٌطٛظ١فٙح فٟ ئدجسز جلأصِحش جٌغ١حع١س ور١شٍ ِٓ جٌمحت١ّٓ ػٍٝ أؾٙضز جٌؼلالح

 جٌؼشجل١س، ٚئلٕحع جٌؿّٙٛس ذّٛجلف جٌكىِٛس جٌؼشجل١س ضؿحٖ ضٍه جلأصِحش.

 ( ٚجٍُٛ الأصيبد انغٛبعٛخ انؼشالٛخ انزٙ َغحذ فٙ ئداسرٓب انؼلالبد انؼبيخ يٍ ٔعٓخ َظش انًجحٕصٍٛ 9عذٔل )

 انٕعبئم الإنكزشَٔٛخ انزكشاس انًئٕٚخانُغجخ  انًشرجخ

 أصيخ رشكٛم انحكٕيخ 20 42.2 الأٔنٗ

 انفغبد انغٛبعٙ ٔالإداس٘ 22 24.2 انضبَٛخ

 الإسْبة 24 20 انضبنضخ

ضؼف انذًٚمشاطٛخ أٔ  04 01.1 انشاثؼخ

 انًشبسكخ انغٛبعٛخ

 انًغًٕع 102 122 

( ئٌٝ جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س جٌطٟ ٔؿكص فٟ ئدجسضٙح جٌؼلالحش جٌؼحِس ِٓ ٚؾٙس ٔظش 2ضش١ش ذ١حٔحش ؾذٚي )

%، ض١ٍٙح أصِس 42.2جٌّركٛغ١ٓ ، ٚلذ ضظذ سش )أصِس ضشى١ً جٌكىِٛس( ٌلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س  ذٕغرس 

%، ٚأخ١شجً أصِس )ضؼف 20ٕغرس %، ض١ٍٙح أصِس )جلإس٘حخ( ذ24.2)جٌفغحد جٌغ١حعٟ ٚجلإدجسٞ( ذٕغرس 

%، ٚ٘ٛ ِح ٠ؼىظ ج٘طّحَ جٌؼح١ٍِٓ فٟ أؾٙضز جٌؼلالحش جٌؼحِس 01.1جٌذ٠ّمشجط١س أٚ جٌّشحسوس جٌغ١حع١س( ذٕغرس 

ذادجسز جلأصِحش جٌغ١حع١س جلأوػش ضأغ١شجً فٟ ق١حز ِٚغطمرً جٌّؿطّغ جٌؼشجلٟ، ٚجٌطٟ ضؼىظ ِذٜ جعطمشجس جٌٕظحَ 

 جٌكىِٟٛ ٚجلإدجسٞ ذحٌذٌٚس.

 ( ٚجٍُٛ انؼلالخ ثٍٛ يذٖ اْزًبو انًجحٕصٍٛ ثاداسح الأصيبد انغٛبعٛخ انؼشالٛخ ٔارغبْبرٓى َحْٕب12عذٔل )

دسعخ 

 انحشٚخ

 0كب
 يإٚذح يحبٚذح يؼبسضخ الإعًبنٙ

 طجٛؼخ الارغبْبد      

 

  يذٖ الاْزًبو

 

 

 

 

 

 ن % ن % ن % 

 ػبنٙ 28 40.2 04 14.8 4 24.4 44

 يزٕعظ 02 24.2 04 14.8 2 11.1 18
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4 

 

2.20 

 )دجٌس(

 يُخفض 20 10.2 2 24.4 4 40 14

 انًغًٕع 48 000 14 000 02 000 020

 4دسعخ انحشٚخ =               2.25يغزٕٖ انًؼُٕٚخ:                  9.51= 0كب

ٔكٛ جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س ،  ( ئٌٝ جٌؼلالس ذ١ٓ ِذٜ جلا٘طّحَ ٚجضؿح٘حش جٌّركٛغ00ٓ١ضش١ش ذ١حٔحش ؾذٚي )

% ِٓ جٌّركٛغ١ٓ ِٓ رٚٞ جلا٘طّحِحش جٌؼح١ٌس لذ ضىٛٔص ٌذ٠ُٙ جضؿح٘حش ِإ٠ذز ٔكٛ 40.2ٚلذ ؾحءش ٔغرس 

% ٌّٓ ضىٛٔص ٌذ٠ُٙ جضؿح٘حش 24.4% ٌّٓ ضىٛٔص ٌذ٠ُٙ جضؿح٘حش ِكح٠ذز، 14.8جلأصِحش جٌغ١حع١س، فٟ ِمحذً 

ٛغ١ٓ ِٓ رٚٞ جلا٘طّحِحش جٌّطٛعطس لذ ضىٛٔص ٌذ٠ُٙ جضؿح٘حش % ِٓ جٌّرك24.2ِؼحسضس، وّح ؾحءش ٔغرس 

% ٌّٓ ضىٛٔص ٌذ٠ُٙ 11.1% ٌّٓ ضىٛٔص ٌذ٠ُٙ جضؿح٘حش ِكح٠ذز،14.8ِإ٠ذز ٔكٛ جلأصِحش جٌغ١حع١س، فٟ  ِمحذً 

% ِٓ جٌّركٛغ١ٓ ِٓ رٚٞ جلا٘طّحِحش جٌّٕخفضس لذ ضىٛٔص ٌذ٠ُٙ 10.2جضؿح٘حش ِؼحسضس، وّح ؾحءش ٔغرس 

% ٌّٓ ضىٛٔص 40% ٌّٓ ضىٛٔص ٌذ٠ُٙ جضؿح٘حش ِكح٠ذز، 24.4ٌلأصِحش جٌغ١حع١س، فٟ  ِمحذً  جضؿح٘حش ِإ٠ذز

ؾذ أٔٙح ضغحٚٞ = 2ٌذ٠ُٙ جضؿح٘حش ِؼحسضس، ٚذكغحخ ل١ّس ِؼحًِ وح ُٚ ، ٟٚ٘ ل١ّس أورش ِٓ ل١ّطٙح  2.20، 

ٌس ئقظحت١حً ذ١ٓ ، ٚ٘ٛ ِح ٠ؼٕٟ ٚؾٛد ػلالس جسضرحط١س دج4، ٚدسؾس قش٠س 0.02جٌؿذ١ٌٚس، ػٕذ ِغطٜٛ ِؼ٠ٕٛس 

 ِذٜ ج٘طّحَ جٌّركٛغ١ٓ ذادجسز جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س ٚجضؿح٘حضُٙ ٔكٛ٘ح.   

( ٚجٍُٛ انؼلالخ ثٍٛ َٕع الاعزشارٛغٛخ ٔارغبْبد انًجحٕصٍٛ َحٕ الأصيبد انغٛبعٛخ انؼشالٛخ11عذٔل )  

( ئٌٝ جٌؼلالس ذ١ٓ ٔٛع جلاعطشجض١ؿ١س ٚجضؿح٘حش جٌّركٛغ١ٓ ٔكٛ جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س 00ضش١ش ذ١حٔحش ؾذٚي )

، ض١ٍٙح 20.41ِشوض جٌم١ُ، ق١ع ذٍغ ٔكٛ  ، ٚلذ قظ١ص جعطشجض١ؿ١س )جٌكٛجس( ذأورش ِؼذي جٔكشجف ِؼ١حسٞ ػٓ

، ذ١ّٕح قظ١ص جعطشجض١ؿ١س )جلإػلاَ أٚ جلإخرحس( 42.22جعطشجض١ؿ١س )جلاعطؼلاَ( ذّؼذي جٔكشجف ِؼ١حسٞ ذٍغ ٔكٛ 

، ٚ٘ٛ ِح ٠ؼىظ ٚؾٛد فشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س فٟ جضؿح٘حش 44.42ذألً ِؼذي جٔكشجف ِؼ١حسٞ ذٕكٛ 

جٌؼشجل١س ٚفمحً ٌٕٛع جلاعطشجض١ؿ١س، ٌظحٌف جعطشجض١ؿ١س )جلإػلاَ أٚ جلإخرحس(، ِّح  جٌّركٛغ١ٓ ٔكٛ جلأصِحش جٌغ١حع١س

٠إوذ ػٍٝ قشص جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس ػٍٝ ئِذجد جٌؿّٙٛس ذحٌّؼٍِٛحش جٌىحف١س ػٓ جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌطٟ 

 ٠شٙذ٘ح جٌّؿطّغ جٌؼشجلٟ.

 ٕ الأصيبد انغٛبعٛخ انؼشالٛخ( ٚجٍُٛ انؼلالخ ثٍٛ انُٕع ٔارغبْبد انًجحٕصٍٛ َح10عذٔل )

دسعخ 

 انحشٚخ

 طجٛؼخ الارغبْبد     يإٚذح يحبٚذح يؼبسضخ الإعًبنٙ 0كب

 

 طجٛؼخ الارغبْبد         

 

 َٕع الاعزشارٛغٛخ

 يؼبسضخ يحبٚذح يإٚذح       
انًزٕعظ 

 انحغبثٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛبس٘

   % ن % ن % ن 

 40 الإػلاو أٔ الإخجبس

 

35 39 30.5 39 30.5 1.9 46.69 

 43.66 0.0 40.5 51 35 40 00.5 03 الإلُبع

 43.34 1.9 33.3 42 06.3 30 42 46 انزُغٛك

 49.55 0.1 32 36 49.0 59 02.6 05 الاعزؼلاو

 52.43 1.3 03.5 33 01.3 06 52.6 61 انحٕاس

 43.31 0.1 31.3 36 41.3 52 06.3 30 ثُبء الإعًبع
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2 

 

 

 

2.22 

 )دجٌس(

 انُٕع ن % ن % ن % 

 روٛس 22 42.4 22 44.4 8 21.1 42

 ئٔحظ 12 24.4 02 12.4 4 44.4 28

 جٌّؿّٛع 48 000 14 000 02 000 020

 0دسعخ انحشٚخ =             2.25يغزٕٖ انًؼُٕٚخ:                 5.99= 0كب

ٔكٛ جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س، ٚذكغحخ  ( ئٌٝ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌٕٛع ٚجضؿح٘حش جٌّركٛغ02ٓ١ضش١ش ذ١حٔحش ؾذٚي )

ؾذ أٔٙح ضغحٚٞ = 2ل١ّس ِؼحًِ وح ُٚ ، 0.02، ٟٚ٘ ل١ّس أورش ِٓ ل١طٙح جٌؿذ١ٌٚس، ػٕذ ِغطٜٛ ِؼ٠ٕٛس 2.22، 

، ٚ٘ٛ ِح ٠ؼٕٟ ٚؾٛد فشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س فٟ جضؿح٘حش جٌّركٛغ١ٓ ٔكٛ جلأصِحش جٌغ١حع١س 2ٚدسؾس قش٠س 

 ٛع، ٌظحٌف فثس جٌزوٛس.جٌؼشجل١س ٚفمحً ٌّطغ١ش جٌٕ

 ( ٚجٍُٛ انؼلالخ ثٍٛ انؼًش ٔارغبْبد انًجحٕصٍٛ َحٕ الأصيبد انغٛبعٛخ انؼشالٛخ13عذٔل )

دسعخ 

 انحشٚخ

 طجٛؼخ الارغبْبد      يإٚذح يحبٚذح يؼبسضخ الإعًبنٙ 0كب

 

 

 انؼًش
 

 

 

4 

 

 

 

 

2.10 

)غ١ش 

 دجٌس(

 ن % ن % ن % 

ألً ِٓ ئٌٝ  22ِٓ  22 14.8 20 24.4 2 40 22

 عٕس 12

ئٌٝ ألً ِٓ  12ِٓ  22 42.4 00 22.8 1 20 41

 عٕس 42

 عٕس فأوػش 42 04 20.4 2 01.2 1 20 22

 جٌّؿّٛع 48 000 14 000 02 000 020

 

 4دسعخ انحشٚخ =                   2.25يغزٕٖ انًؼُٕٚخ:                      5.31= 0كب

( ئٌٝ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌؼّش ٚجضؿح٘حش جٌّركٛغ١ٓ ٔكٛ جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س، ٚذكغحخ 01ضش١ش ذ١حٔحش ؾذٚي )

ؾذ أٔٙح ضغحٚٞ = 2ل١ّس ِؼحًِ وح ُٚ ، 0.02، ٟٚ٘ ل١ّس ألً ِٓ ل١ّطٙح جٌؿذ١ٌٚس، ػٕذ ِغطٜٛ ِؼ٠ٕٛس 2.10، 

فٟ جضؿح٘حش جٌّركٛغ١ٓ ٔكٛ جلأصِحش ، ٚ٘ٛ ِح ٠ؼٕٟ ػذَ ٚؾٛد فشٚقٍ رجش دلاٌس ئقظحت١س 4ٚدسؾس قش٠س 

 جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س، ٚفمحً ٌّطغ١ش جٌؼّش.         

 ( ٚجٍُٛ انؼلالخ ثٍٛ انًغزٕٖ انزؼهًٛٙ ٔارغبْبد انًجحٕصٍٛ َحٕ الأصيبد انغٛبعٛخ انؼشالٛخ14عذٔل )

 طجٛؼخ الارغبْبد     يإٚذح يحبٚذح يؼبسضخ الإعًبنٙ 0كب دسعخ انحشٚخ

 

 

 ًٙانًغزٕٖ انزؼهٛ

 

 

 

4 

 

 

 

 

 4.24 

)غ١ش 

 دجٌس(

 
 ن % ن % ن %

 دوطٛسجٖ 00 04.4 2 01.2 1 20 08

 ِحؾغط١ش 02 04.4 4 04.2 1 20 20

 ذىحٌٛس٠ٛط 10 42.4 04 41.2 2 11.1 22
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2026, Vol. 50, No. 113, PP.1-19                                                      020619-1ص  113انؼذد  52نًغهذ ا  

Mustansiriyah University                                                                                          انغبيؼخ انًغزُظشٚخ 

 

ISSN:0258-1086 

 

404 
 

 ئػذجد٠س 02 22.0 00 24.0 4 24.4 22

 جٌّؿّٛع 48 000 14 000 02 000 020

 6دسعخ انحشٚخ =                    2.25يغزٕٖ انًؼُٕٚخ:                     6.94= 0كب

ٔكٛ جلأصِحش جٌغ١حع١س  ( ئٌٝ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌّغطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ ٚجضؿح٘حش جٌّركٛغ04ٓ١ضش١ش ذ١حٔحش ؾذٚي )

ؾذ أٔٙح ضغحٚٞ = 2جٌؼشجل١س، ٚذكغحخ ل١ّس ِؼحًِ وح ُٚ ، ٟٚ٘ ل١ّس ألً ِٓ ل١طٙح جٌؿذ١ٌٚس ػٕذ ِغطٜٛ 4.24، 

، ِّح ٠إوذ ػذَ فشٚقٍ رجش دلاٌس ئقظحت١س فٟ جضؿح٘حش جٌّركٛغ١ٓ ٔكٛ جلأصِحش 4ٚدسؾس قش٠س  0.02ِؼ٠ٕٛس 

 ٌطؼ١ٍّٟ. جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س ٚفمحً ٌّطغ١ش جٌّغطٜٛ ج

 

 

 

 

( ٚجٍُٛ انؼلالخ ثٍٛ عُٕاد انخجشح )كفبءح انؼبيهٍٛ( ٔارغبْبد انًجحٕصٍٛ َحٕ الأصيبد انغٛبعٛخ 15عذٔل )

 انؼشالٛخ

دسعخ 

 انحشٚخ

 طجٛؼخ الارغبْبد    يإٚذح يحبٚذح يؼبسضخ الإعًبنٙ 0كب

 

 

 عُٕاد انخجشح
 

 

 

 

 

4 

 

 

 

 

 

 

 

04.20 

 )دجٌس(

 ن % ن % ن % 

أوػش ِٓ خّظ  20 10.2 22 44.4 2 11.1 20

 عٕٛجش

ِٓ )غلاظ ئٌٝ ألً  14 20 2 01.2 4 40  42

 ِٓ خّظ عٕٛجش(

ِٓ عٕس ئٌٝ ألً ِٓ  01 02.0 4 08.2 4 24.4 24

 غلاظ عٕٛجش

 جٌّؿّٛع 48 000 14 000 02 000 020

 4دسعخ انحشٚخ =                   2.25يغزٕٖ انًؼُٕٚخ:                           16.91= 0كب

( ئٌٝ جٌؼلالس ذ١ٓ عٕٛجش جٌخرشز )وفحءز جٌؼح١ٍِٓ( ٚجضؿح٘حش جٌّركٛغ١ٓ ٔكٛ جلأصِحش 02ضش١ش ذ١حٔحش ؾذٚي )

ؾذ أٔٙح ضغحٚٞ = 2جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س، ٚذكغحخ ل١ّس ِؼحًِ وح ُٚ ، ٟٚ٘ ل١ّس أورش ِٓ ل١ّطٙح جٌؿذ١ٌٚس 04.20، 

ح ٠إوذ ٚؾٛد فشٚقٍ رجش دلاٌس ئقظحت١س فٟ جضؿح٘حش جٌّركٛغ١ٓ ، 4ِّ، ٚدسؾس قش٠س 0.02ػٕذ ِغطٜٛ ِؼ٠ٕٛس 

 ٔكٛ جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س ٚفمحً ٌّطغ١ش عٕٛجش جٌخرشز، ٌظحٌف جٌفثس جلأػٍٝ خرشز.  

 

 

 

 

 

 

 جٌّركع جٌشجذغ: جلاعطٕطحؾحش ٚجٌطٛط١حش  

      أٔلاً: الاعزُزبعبد
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2026, Vol. 50, No. 113, PP.1-19                                                      020619-1ص  113انؼذد  52نًغهذ ا  

Mustansiriyah University                                                                                          انغبيؼخ انًغزُظشٚخ 

 

ISSN:0258-1086 

 

408 
 

ص٠حدز ج٘طّحَ أؾٙضز جٌؼلالحش جٌؼحِس ذادجسز جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س، لاسضرحطٙح ذحعطمشجس ِٚغطمرً جٌّؿطّغ  -0

 جٌؼشجلٟ.                                                

ِس جٌشل١ّس ضظذ سش )جعطشجض١ؿ١س جلإػلاَ أٚ جلإخرحس( ٌلاعطشجض١ؿ١حش جلأوػش فؼح١ٌس فٟ ئدجسز جٌؼلالحش جٌؼح -2

 ٌلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س، ض١ٍٙح جعطشجض١ؿ١س )جلإلٕحع(.        

ؾحء )جٌّٛلغ جلإٌىطشٟٚٔ ٌٍّٕظّس( وأذشص جٌٛعحتً جلإٌىطش١ٔٚس جٌّغطخذِس فٟ ئدجسز جلأصِحش، ض١ٍٙح )ِٛجلغ  -1

 جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ(.                                        

ً جٌكىِٛس( ٌلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س جٌطٟ ٔؿكص فٟ ئدجسضٙح جٌؼلالحش جٌؼحِس ِٓ ضظذ سش أصِس )ضشى١ -4

ٚؾٙس ٔظش جٌّركٛغ١ٓ، ض١ٍٙح أصِس )جٌفغحد جٌغ١حعٟ ٚجلإدجسٞ(، ض١ٍٙح أصِس )جلإس٘حخ(، غُ أصِس )ضؼف 

 جٌذ٠ّمشجط١س أٚ جٌّشحسوس جٌغ١حع١س(.               

ذ١ٓ ِذٜ ج٘طّحَ جٌؼح١ٍِٓ ذحٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس ذادجسز جلأصِحش  ٚؾٛد ػلالسٍ جسضرحط١س دجٌس ئقظحت١حً  -2

 جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س ٚجضؿح٘حضُٙ ٔكٛ٘ح.                                 

ٚؾٛد فشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س فٟ جضؿح٘حش جٌّركٛغ١ٓ ٔكٛ جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س ٚفمحً ٌٕٛع  -4

طرؼس فٟ ئدج ُّ  سز جلأصِحش، ٌظحٌف جعطشجض١ؿ١س )جلإػلاَ أٚ جلإخرحس(. جلاعطشجض١ؿ١س جٌ

ٚؾٛد فشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س فٟ جضؿح٘حش جٌّركٛغ١ٓ ٔكٛ جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س ٚفمحً ٌخظحتظُٙ  -4

 جٌذ٠ّٛغشجف١س، ذحعطػٕحء ِطغ١شٞ جٌؼّش ٚجٌّغطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ.      

 صبَٛبً: انزٕطٛبد  

 ثؼذ الاَزٓبء يٍ ئػذاد انجحش، ٕٚطٙ انجبحش ثؼذح رٕطٛبد ْٔٙ:  

 جٌطٕٛع فٟ ٚعحتً جلاضظحي جلإٌىطش١ٔٚس جٌّغطخذِس فٟ ٔشش جلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س.  -0

ػمذ دٚسجش ضذس٠ر١س ٌٍؼح١ٍِٓ ذادجسجش جٌؼلالحش جٌؼحِس فٟ ِؿحي جٌطٛظ١ف جٌؿ١ذ ٌٍٛعحتً جٌشل١ّس فٟ ضٕحٌٚٙح  -2

 ٌغ١حع١س جٌؼشجل١س.                               ٌلأصِحش ج

 ضم١١ُ لذسز جٌكىِٛس جٌؼشجل١س ػٍٝ ئدجسز جلأصِس جٌغ١حع١س ػرش جٌٛعحتً جٌشل١ّس.  -1

 ص٠حدز جٌؼّك ٚجٌش١ٌّٛس فٟ خطحخ جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس ٌلأصِحش جٌغ١حع١س جٌؼشجل١س. -4

 ف جلأصِحش جٌغ١حع١س فٟ جٌؼشجق.ضٕحٚي أؾٙضز جٌؼلالحش جٌؼحِس جٌشل١ّس ٌّخطٍ -2
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