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 انمهخض 

اٍزٙلفذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ اٌزؼوف ػٍٝ ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ٌلٜ غٍجخ اٌغبِؼخ ٚاٌزؼوف ػٍٝ كلاٌخ اٌفوق فٟ 

اٌؼٕف الاٌىزوٟٚٔ ٌلٜ غٍجخ اٌغبِؼخ, أبس(, ٚاٌزؼوف ػٍٝ  -ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ رجؼب ٌّزغ١و اٌغٌٕ )موٛه

أبس( ٚاٌزؼوف ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ  -ٚاٌزؼوف ػٍٝ كلاٌخ اٌفوق فٟ اٌؼٕف الاٌىزوٟٚٔ رجؼب ٌّزغ١و اٌغٌٕ )موٛه

 ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ٚاٌؼٕف الا١ٌىزوٟٚٔ.

ص١غزٗ  ( ٌّغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ  ٚاٌنٞ رىْٛ ف2105ٟاٍؼل ) ٚرؾم١مب ٤٘لاف اٌجؾش رجٕذ اٌجبؽضخ ِم١بً     

( ٌٍؼٕف الاٌىزوٟٚٔ  ٚاٌنٞ رىْٛ فٟ ص١غزٗ 2112( فموح, وّب رجٕذ اٌجبؽضخ ِم١بً ٘بكٞ )22إٌٙبئ١خ ِٓ )

 ( فموح01إٌٙبئ١خ ِٓ )

( غبٌت ٚغبٌجخ اشبهد ٔزبئظ اٌجؾش اْ غٍجخ 211ٚثؼل رطج١ك اٌّمب١٠ٌ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌطٍجخ رىٛٔذ ِٓ )

٠ٛٙخ, ٚ رٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽصبئ١خ رؼيٜ ٌّزغ١و اٌغٌٕ فٟ اٌغبِؼخ ٌل٠ُٙ َِزٜٛ ِورفغ ِٓ ِغ١ٌٛٙخ اٌ

ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ٌصبٌؼ اٌنوٛه, ٚاشبهد إٌزبئظ  ا٠عب اٌٝ اْ اٌطٍجخ ٌل٠ُٙ َِزٜٛ ِورفغ ِٓ اٌؼٕف 

الاٌىزوٟٚٔ, ثبلإظبفخ اٌٝ ٚعٛك فوٚق فٟ اٌؼٕف الاٌىزوٟٚٔ ث١ٓ اٌنوٛه ٚالأبس ٌصبٌؼ اٌنوٛه, وّب اشبهد 

ٝ ٚعٛك ػلالخ اهرجبغ١خ ث١ٓ ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ٚاٌؼٕف الاٌىزوٟٚٔ, ٚفٟ ظٛء مٌه للِذ اٌجبؽضخ إٌزبئظ اٌ

 ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛص١بد ٚاٌّمزوؽبد.

ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ, اٌؼٕف الاٌىزوٟٚٔ, ٍٍٛن ٍٚبئً اٌزٛاصً الاعزّبػٟ, غٍجخ اٌغبِؼخ,  انكهمات انمفتاحية:

 ٌؼلٚاْ ػجو الإٔزو١ٔذ
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Abstract 

The current study aimed to examine the level of anonymity among university 

students, to identify the significance of differences in anonymity based on gender 

(male–female), and to explore the level of electronic violence among university 

students, as well as the significance of gender-based differences in this type of 

violence. Additionally, the study sought to investigate the relationship between 

anonymity and electronic violence. 
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 انفصم الاول 

 مشكهة انبحث

فٟ ظً اٌزملَ اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌّزَبهع ٚأزشبه الإٔزؤذ ٍٚٚبئً اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ثشىً ٚاٍغ, أصجؼ اٌؼٕف 

الإٌىزوٟٚٔ ِٓ اٌظٛا٘و إٌف١َخ ٚالاعزّبػ١خ اٌجبهىح اٌزٟ رٛاعٗ ا٤فواك, ٚفصٛصًب فئخ اٌشجبة ٚغٍجخ 

و اٌٍٛبئً اٌول١ّخ, ِضً اٌزّٕو اٌغبِؼبد. ٠ٚؼُوف اٌؼٕف الإٌىزوٟٚٔ ثأٔٗ أٞ ٍٍٛن ػلٚأٟ ٠ُّبهً ػج

الإٌىزوٟٚٔ, أٚ اٌزٙل٠ل, أٚ اٌزؾوُ, أٚ ٔشو اٌشبئؼبد, ٠ٚز١ّي ٘نا إٌٛع ِٓ اٌؼٕف ثقصبئص فو٠لح ِمبهٔخ 

 ثبٌؼٕف اٌزم١ٍلٞ, أثوى٘ب ئِىب١ٔخ ئففبء ا٠ٌٛٙخ أٚ ِّبهٍخ اٌزصوفبد ثشىً ِغٙٛي.

رإكٞ ئٌٝ ظؼف اٌؾٛاعي ا٤فلال١خ, ٚرمًٍ ِٓ شؼٛه رش١و اٌلهاٍبد ئٌٝ أْ ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ػٍٝ الإٔزؤذ لل 

اٌفوك ثبٌَّإ١ٌٚخ ػٓ أفؼبٌٗ, ِّب ٠ًَٙ الأقواغ فٟ ٍٍٛو١بد ػلٚا١ٔخ غ١و فبظؼخ ٌٍولبثخ الاعزّبػ١خ اٌّؼزبكح 

فٟ اٌؾ١بح اٌٛالؼ١خ. فبٌشؼٛه ثبٌّغ١ٌٛٙخ ٠ز١ؼ ٌٍفوك اٌزؼج١و ػٓ اٌغعت أٚ الإؽجبغ ثطوق لل رىْٛ ظبهح 

ْ ِٛاعٙخ اٌؼٛالت اٌّجبشوح ػٍٝ أهض اٌٛالغ. ِٚٓ ٕ٘ب, أصجؼ ِٓ اٌُّٙ كهاٍخ اٌؼلالخ ث١ٓ ٘نا ٣ٌفو٠ٓ, كٚ

اٌؼبًِ إٌفَٟ ٚاٌٍَٛن اٌؼلٚأٟ الإٌىزوٟٚٔ ٌلٜ ا٤فواك, ٌز١ٍَػ اٌعٛء ػٍٝ غج١ؼخ اٌزأص١و ٚو١ف١خ اٌزقف١ف 

.ِٕٗ 

بٌعوٚهح ػلالخ ِجبشوح أٚ ث١َطخ. ئم ِغ مٌه, فاْ اٌؼلالخ ث١ٓ ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ٚاٌؼٕف الإٌىزوٟٚٔ ١ٌَذ ث

أظٙود ثؼط اٌلهاٍبد أْ رأص١و اٌّغ١ٌٛٙخ لل ٠زغ١و رجؼًب ٌؼٛاًِ ١ٍٚطخ, ِضً اٌٛػٟ ا٤فلالٟ ٌٍفوك, َِٚزٜٛ 

ظجػ اٌناد, ٚا٤فلاق اٌشقص١خ, ؽ١ش ئْ ثؼط ا٤فواك لل ٠ّزٍىْٛ للهح ػٍٝ ِمبِٚخ الأيلاق ٔؾٛ اٌٍَٛن 

١ٌخ. ٚ٘نا ٠طوػ رَبؤلاد ٘بِخ ؽٛي اٌلٚه اٌنٞ رٍؼجٗ ٘نٖ اٌؼٛاًِ فٟ رؼل٠ً اٌؼلٚأٟ هغُ شؼٛهُ٘ ثبٌّغٙٛ

رأص١و ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ػٍٝ اٌٍَٛن الإٌىزوٟٚٔ اٌؼلٚأٟ, ِٚب ئما وبٔذ ٕ٘بن رجب٠ٕبد ث١ٓ ا٤فواك ؽَت 

   (2, صفؾخ Suler ,2115) فصبئصُٙ إٌف١َخ ٚالاعزّبػ١خ.

ب ٌلإٔزؤذ ٍٚٚبئً  رؼزجو ًِ ب ٌلهاٍخ ٘نٖ اٌظب٘وح, فُٙ ِٓ أوضو اٌفئبد اٍزقلا ًّ فئخ غٍجخ اٌغبِؼبد ّٔٛمعًب ِٙ

اٌزٛاصً الاعزّبػٟ, ِب ٠غؼٍُٙ أوضو ػوظخ ٌزغوثخ أٚ ِّبهٍخ اٌؼٕف الإٌىزوٟٚٔ. وّب أْ ؽ١برُٙ ا٤وبك١ّ٠خ 

اٌّقزٍفخ ػٍٝ ٍٍٛوُٙ اٌولّٟ ثشىً أفعً.  ٚالاعزّبػ١خ رغؼٍُٙ فٟ ث١ئخ ٠ّىٓ هصل رأص١واد اٌؼٛاًِ إٌف١َخ

ٌنٌه, ٠جوى اٌزَبؤي اٌوئ١َٟ ٌٍجؾش: ً٘ ٕ٘بن ػلالخ ث١ٓ ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ٚاٌؼٕف الإٌىزوٟٚٔ ٌلٜ غٍجخ 

 اٌغبِؼخ؟

 أهمية انبحث

و رٕجغ أ١ّ٘خ ٘نا اٌجؾش ِٓ اٌزيا٠ل اٌَّزّو فٟ الاػزّبك ػٍٝ اٌفعبء اٌولّٟ و١ٍٍٛخ ٌٍزٛاصً الاعزّبػٟ ٚاٌزؼج١

ػٓ اٌوأٞ, فصٛصًب فٟ أٍٚبغ اٌشجبة ٚاٌّوا٘م١ٓ. ٘نا اٌزؾٛي فٟ أّٔبغ اٌزفبػً الاعزّبػٟ أفوى ظٛا٘و 

عل٠لح, ِٓ أثوى٘ب اٌؼٕف الإٌىزوٟٚٔ, ٚ٘ٛ أؽل أشىبي اٌٍَٛن اٌؼلٚأٟ اٌنٞ ٠ُّبهً ثبٍزقلاَ اٌٍٛبئػ 

ىزو١ٔٚخ. ٚريكاك فطٛهح ٘نا اٌؼٕف اٌزىٌٕٛٛع١خ, ِضً شجىبد اٌزٛاصً الاعزّبػٟ, اٌزطج١مبد, ٚا٤ٌؼبة الإٌ

ؽ١ٓ ٠ىْٛ ِورىجٖٛ ِغٌٟٙٛ ا٠ٌٛٙخ, ؽ١ش لا رؼُوف شقص١برُٙ, ٚلا ٠ّىٓ ِؾبٍجزُٙ ثٌَٙٛخ, ا٤ِو اٌنٞ ٠ض١و 

, Suler)رَبؤلاد عٛ٘و٠خ ؽٛي اٌؼلالخ ث١ٓ ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ٚأزشبه اٌٍَٛو١بد اٌؼ١ٕفخ فٟ اٌفعبء الإٌىزوٟٚٔ 

 . (54, صفؾخ 2115

رىّٓ أ١ّ٘خ ٘نا اٌجؾش فٟ أٔٗ ٠ٍَػ اٌعٛء ػٍٝ أؽل اٌؼٛاًِ إٌف١َخ ٚاٌزم١ٕخ ا٤وضو رأص١وًا فٟ رشى١ً ٍٍٛن 

الإَٔبْ فٟ اٌج١ئبد الافزواظ١خ, ٚ٘ٛ ػبًِ "ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ". فبٌملهح ػٍٝ ئففبء ا٠ٌٛٙخ رغ١ُوّ ِٓ غج١ؼخ اٌزفبػً 

صوف ثؼلٚا١ٔخ كْٚ اٌقٛف ِٓ اٌؼمٛثخ أٚ اٌوفط الإَٔبٟٔ, ٚرقٍك ث١ئخ لل رشغغ ثؼط ا٤فواك ػٍٝ اٌز

؛  (Suler ,2115)الاعزّبػٟ, َِزف١ل٠ٓ ِٓ غ١بة اٌولبثخ اٌّجبشوح ٚاٌزجؼبد اٌمب١ٔٛٔخ أٚ ا٤فلال١خ. 

(Barlett ,2102 24, صفؾخ) . 

ٚلا رمزصو أ١ّ٘خ اٌجؾش ػٍٝ اٌغبٔت ا٤وبك٠ّٟ فمػ, ثً رّزل ٌزشًّ أثؼبكًا اعزّبػ١خ ٚروث٠ٛخ ٚٔف١َخ ٚأ١ِٕخ. 

فّٓ إٌبؽ١خ الاعزّبػ١خ, ٠َبػل اٌجؾش ػٍٝ فُٙ ا٢صبه اٌّزورجخ ػٍٝ اٌؼٕف الإٌىزوٟٚٔ فٟ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ, 

ٖ. أِب ِٓ إٌبؽ١خ اٌزوث٠ٛخ, فأٗ ٠ٛعٗ ا٤ٔظبه ٔؾٛ ٠ٚفزؼ اٌّغبي ٌٛظغ ؽٍٛي أوضو ٚالؼ١خ ٌٍؾل ِٓ أزشبه
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ظوٚهح ئكِبط ِفب١ُ٘ اٌزوث١خ اٌول١ّخ فٟ إٌّب٘ظ اٌلها١ٍخ, ِٓ أعً ثٕبء ٚػٟ ٔملٞ ٌلٜ اٌطلاة ؽٛي 

أفلال١بد اٌزؼبًِ فٟ اٌؼبٌُ اٌولّٟ. ِٚٓ إٌبؽ١خ إٌف١َخ, ٠ز١ؼ اٌجؾش فوصخ ٌفُٙ اٌلٚافغ اٌلاف١ٍخ ٚهاء اٌٍَٛن 

 فٟ ظً ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ, ٚو١ف ٠ّىٓ ٌٍجواِظ اٌؼلاع١خ أٚ اٌٛلبئ١خ أْ رزؼبًِ ِغ ٘نٖ اٌلٚافغ. اٌؼلٚأٟ

(Kowalski ,2102 5, صفؾخ)  

وّب أْ أ١ّ٘خ اٌجؾش رزعؼ فٟ َِبّ٘زٗ اٌّؾزٍّخ فٟ رط٠ٛو ١ٍبٍبد ٚرشو٠ؼبد أوضو فؼب١ٌخ ف١ّب ٠زؼٍك 

ٚاٌٍَٛو١بد اٌعبهح ػجو الإٔزؤذ. ئم ٠ُّىٓ ٌٕزبئظ ٘نا اٌجؾش أْ رَُُٙ فٟ رٛع١ٗ ِٕصبد  ثبٌقصٛص١خ اٌول١ّخ

اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ٌزط٠ٛو أكٚاد رم١ٕخ رٛاىْ ث١ٓ ؽو٠خ اٌزؼج١و ٚكهء الإٍبءح, ِٓ فلاي ِوالجخ اٌٍَٛن 

 (22, صفؾخ Hinduja ,.2104) اٌّغٙٛي ٚظجطٗ كْٚ اٌَّبً ثؾمٛق اٌَّزقل١ِٓ.

ٌنٌه, فاْ ٘نا اٌجؾش لا ٠ملَ فمػ كهاٍخ ػ١ٍّخ ٌؼلالخ ِؾلكح ث١ٓ ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ٚاٌؼٕف الإٌىزوٟٚٔ, ثً ٠طوػ 

ونٌه هؤ٠خ ِزؼلكح ا٤ثؼبك ٌفُٙ ٘نٖ اٌؼلالخ, ٚاٍزضّبه ٔزبئغٙب فٟ اٌغٛأت اٌزوث٠ٛخ, اٌمب١ٔٛٔخ, إٌف١َخ 

 أ١ّ٘خ ثبٌغخ فٟ ػصو ٠زلافً ف١ٗ اٌؼبٌُ اٌٛالؼٟ ِغ اٌولّٟ ثشىً ِزيا٠لٚاٌزىٌٕٛٛع١خ, ِّب ٠غؼٍٗ ما 

(Livingstone ,2112) . 

٠َُُٙ ٘نا اٌجؾش فٟ ٍل فغٛح ِؼوف١خ ؽٛي اٌؼلالخ ث١ٓ اٌؼٛاًِ اٌزم١ٕخ )وّغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ( ٚاٌٍَٛو١بد إٌف١َخ 

 ٚالاعزّبػ١خ )وبٌؼٕف الإٌىزوٟٚٔ(.

٠َااابػل ٘ااانا اٌجؾاااش فاااٟ وشاااف ا٢صااابه إٌفَااا١خ ٚالاعزّبػ١اااخ إٌبرغاااخ ػااآ ِغ١ٌٛٙاااخ ا٠ٌٛٙاااخ, فبصاااخ ٌااالٜ  

اٌطاااالاة ٚاٌّااااوا٘م١ٓ, ٠ُّىاااآ أْ رَاااازف١ل ِٕااااٗ اٌّإٍَاااابد اٌزؼ١ّ١ٍااااخ, ٚا٤ٍااااو, ٚصاااإبع اٌمااااواه فااااٟ ٚظااااغ 

ك رصاا١ُّ ثااواِظ رٛػ٠ٛااخ ٚرشااو٠ؼبد ٚلبئ١ااخ ٌٍؾاال ِاآ أزشاابه اٌؼٕااف الإٌىزوٚٔااٟ, وّااب ٠َُااُٙ فااٟ كػااُ عٙااٛ

أٔظّاااخ ئٌىزو١ٔٚااااخ ِٕٚصااابد رٛاصااااً رواػااااٟ اٌغبٔااات ا٤فلالااااٟ, ٚرؾااال ِاااآ ٍااااٛء اٍااازقلاَ ١ِاااايح ئففاااابء 

 ا٠ٌٛٙخ.

 ا٘لاف اٌجؾش

 ل١بً ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ٌلٜ غٍجخ اٌغبِؼخ-

 اٌزؼوف ػٍٝ اٌفوٚق فٟ ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ٌلٜ غٍجخ اٌغبِؼخ ٚفمب ٌّزغ١و اٌغٌٕ موٛه أبس -

 لٜ غٍجخ اٌغبِؼخل١بً اٌؼٕف الإٌىزوٟٚٔ ٌ-

 اٌزؼوف ػٍٝ اٌؼٕف الا١ٌىزوٟٚٔ ٌلٜ غٍجخ اٌغبِؼخ غجمب ٌّزغ١و اٌغٌٕ موٛه أبس-

 اٌزؼوف ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ٚاٌؼٕف الا١ٌىزوٟٚٔ ٌلٜ غٍجخ اٌغبِؼخ ؽلٚك اٌجؾش-

 رؾل٠ل اٌّصطٍؾبد

 تحذيذ انمصطهحات  

 أولا: مجهىنية انهىية

  (Christopherson, 2007)٠ؼوّفٙب 

الأفصااابي ثااا١ٓ ٠ٛ٘اااخ اٌفاااوك اٌؾم١م١اااخ ٠ٛ٘ٚزاااٗ اٌّلهواااخ فاااٟ ٍااا١بلبد اٌزٛاصاااً, ٚفبصاااخ ػٕااالِب لا ٠طٍُااات  

ِٕاااٗ الإفصااابػ ػااآ اٍاااّٗ, أٚ ػٕااالِب ٠َااازقلَ ٠ٛ٘اااخ َِااازؼبهح. ٘ااانا الأفصااابي ٠ُٕااازظ ِاااب ٠ؼُاااوف ثااا  "فمااالاْ 

٠مٍُاّاااً ِاااآ اٌىااااجؼ ا٤فلالااااٟ ٠ٚي٠اااال ِاااآ اؽزّب١ٌااااخ اٌَااااٍٛن (, ٚ٘ااااٛ ِااااب لاااال Deindividuationاٌزفااااوّك" )

اٌَاااٍجٟ ِّاااب ٠اااإكٞ ٌٍزم١ٍُّاااً ِااآ اٌشاااؼٛه ثبٌَّاااإ١ٌٚخ, ٚ٘ااانا اٌغ١ااابة ٌٍّؾبٍاااجخ ٠ؼُااال ِااآ أثاااوى اٌؼٛاِاااً اٌزاااٟ 

 (21, صفؾخ Christopherson ,2112) ري٠ل اؽزّب١ٌخ اٌٍَٛن اٌٍَجٟ ػجو الإٔزؤذ

   (Suler ,2115) ٙب٠ؼوف

٘اااٟ اٌؾبٌاااخ اٌزاااٟ ٠شاااؼو ف١ٙاااب اٌفاااوك ثأٔاااٗ غ١اااو ِؼاااوٚف أٚ غ١اااو لبثاااً ٌٍزؼو٠اااف ِااآ لجاااً ا٢فاااو٠ٓ فاااٟ ث١ئاااخ 

رٛاصاا١ٍخ, ٚفبصاااخ فااٟ اٌفعااابء الإٌىزوٚٔااٟ, ِّاااب ٠مٍااً ِااآ ٚػ١ااٗ ثبٌولبثاااخ الاعزّبػ١ااخ ٠ٚي٠ااال ِاآ اؽزّب١ٌاااخ 

, Suler ,2115)و. أقواغاااٗ فاااٟ ٍاااٍٛو١بد لا ٠ظُٙو٘اااب ػااابكح فاااٟ اٌؾ١ااابح اٌٛالؼ١اااخ, ِضاااً اٌؼااالٚاْ أٚ اٌزّٕااا

  (02صفؾخ 

(Joinson, 2001)  
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ؽبٌخ ٠لُهن ف١ٙب اٌشقص أْ ٠ٛ٘زٗ ِقف١خ أٚ لا ٠ّىٓ رؾل٠ل٘ب ِٓ لجً ا٢فو٠ٓ, ِّب ٠إكٞ ئٌٝ فملاْ اٌىجؼ 

  (4, صفؾخ Joinson ,2110) اٌٍَٛوٟ, فبصخ فٟ اٌج١ئبد اٌول١ّخ

 ( رؼو٠فب ٔظو٠ب وٛٔٗ ٠ملَ هؤ٠خ ٚاظؾخ ػٓ اٌّفَٙٛ Christophersonٚلل رجٕذ اٌجبؽضخ رؼو٠ف )

اٌزؼو٠اااف الاعوائاااٟ: ٘اااٟ اٌلهعاااخ اٌى١ٍاااخ اٌزاااٟ ٠ؾصاااً ػ١ٍٙاااب اٌَّااازغ١ت ِااآ فااالاي اعبثزاااٗ ػٍاااٝ ِم١ااابً 

 ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ

 (:Cyberbullyingصب١ٔب: اٌؼٕف الإٌىزوٟٚٔ )

 اٌؼٕف الإٌىزوٟٚٔ  (Hinduja ,2105) ٠ؼُوّفٗ

 ئٌؾاااااابق ا٤مٜ اٌّزؼّاااااال ٚاٌّزىااااااوه ثبٍاااااازقلاَ اٌؾٛاٍاااااا١ت ٚاٌٙٛارااااااف ٚا٤عٙاااااايح الإٌىزو١ٔٚااااااخ ا٤فااااااوٜ.

(Hinduja ,2105 65, صفؾخ) 

 ثأٔٗ:  (Tokunaga ,2101) ٚرؼُوفٗ

ً ػجاااو اٌٍٛااابئػ الإٌىزو١ٔٚاااخ أٚ اٌول١ّاااخ ِااآ ليجاااً أفاااواك أٚ عّبػااابد, ٠زعااآّ هٍااابئً  )أٞ ٍاااٍٛن ٠ُّااابه 

, Tokunaga ,2101) ػلائ١ااااااخ أٚ ػلٚا١ٔااااااخ ِزىااااااوهح رٙاااااالف لإٌؾاااااابق ا٤مٜ أٚ الإىػاااااابط ثااااااب٢فو٠ٓ(.

       (54صفؾخ 

   (Smith ,2111) وّفٗوّب ٠ؼ

)فؼااااً ػاااالٚأٟ ِزؼّاااال ٠ُّاااابهً ِاااآ ليجااااً فااااوك أٚ ِغّٛػااااخ ثبٍاااازقلاَ ٍٚاااابئً ارصاااابي ئٌىزو١ٔٚااااخ, ثشااااىً 

, صااافؾخ Smith ,2111)ِزىاااوه ٚػٍاااٝ ِااالٜ ىِٕاااٟ, ظااال ظاااؾ١خ لا رَااازط١غ اٌااالفبع ػااآ ٔفَاااٙب ثَاااٌٙٛخ 

45)  

 رؼو٠فب ٔظو٠ب وٛٔٗ ٠ملَ هؤ٠خ ٚاظؾخ ػٓ اٌّفَٙٛ (Tokunagaٚلل  رجٕذ اٌجبؽضخ رؼو٠ف )

اٌزؼو٠اااف الاعوائاااٟ: ٘اااٟ اٌلهعاااخ اٌى١ٍاااخ اٌزاااٟ ٠ؾصاااً ػ١ٍٙاااب اٌَّااازغ١ت ِااآ فااالاي اعبثزاااٗ ػٍاااٝ ِم١ااابً 

 اٌؼٕف الاٌىزوٟٚٔ.

 انفصم انثاني

 الإطار اننظري 

 Anonymity اولا: مجهىنية انهىية

ا٠ٌٛٙخ ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌّؾٛه٠خ فٟ ػٍُ إٌفٌ الاعزّبػٟ ٚػٍُ إٌفٌ ا١ٌَجوأٟ, ٚرش١و ئٌٝ اٌؾبٌخ رؼُلّ ِغ١ٌٛٙخ 

ب فٟ  ًّ اٌزٟ لا ٠ّىٓ ف١ٙب رؾل٠ل ٠ٛ٘خ اٌفوك أٚ هثطٗ ِجبشوح ثٍَٛوٗ فٟ ِٛلف ِؼ١ٓ,رإكٞ ٘نٖ اٌؾبٌخ كٚهًا ِٙ

ذ ػلح ٔظو٠بد رف١َو أصو٘ب ػٍٝ رف١َو ٍٍٛن ا٤فواك فٟ اٌّغّٛػبد أٚ ػجو اٌفعبءاد اٌول١ّخ, ٚلل ؽبٌٚ

اٌٍَٛن الإَٔبٟٔ, ِضً ٔظو٠خ ٔيع اٌفوك٠خ, ٚٔظو٠خ ا٠ٌٛٙخ الاعزّبػ١خ, ّٚٔٛمط ا٠ٌٛٙخ الاعزّبػ١خ ٌٍزأص١و فٟ 

 الاعزّبػٟ, ٚٔظو٠خ اٌزفبػً اٌوِيٞ.–اٌزٛاصً, ٚٔظو٠خ اٌزفىه اٌّؼوفٟ

 (Deindividuation Theory. ٔظو٠خ فملاْ اٌفوك٠خ  ) اٌلارفوك ( )0

رؼُلّ ٔظو٠خ غ١بة اٌفوك٠خ ِٓ أٚائً إٌظو٠بد اٌزٟ رٕبٌٚذ أصو اٌّغ١ٌٛٙخ ػٍٝ اٌٍَٛن الإَٔبٟٔ. ٚظغ أٍَٙب 

, ؽ١ش افزوض أْ فملاْ ا٠ٌٛٙخ اٌفوك٠خ كافً اٌغّبػخ ٠إكٞ 0656ػبٌُ إٌفٌ الاعزّبػٟ ف١ٍ١ت ى٠ّجبهكٚ ٍٕخ 

 اؽزّبي ظٙٛه ٍٍٛو١بد ألفبػ١خ أٚ ػلٚا١ٔخ ئٌٝ رواعغ اٌٛػٟ ثبٌناد ٚأقفبض اٌعجػ اٌنارٟ, ِّب ٠ي٠ل ِٓ

(Zimbardo ,0656 25, صفؾخ) . 

ٔشأد ٔظو٠خ فملاْ اٌفوك٠خ ظّٓ ئغبه ػٍُ إٌفٌ الاعزّبػٟ فٟ ٍز١ٕ١بد اٌموْ اٌؼشو٠ٓ, ػٍٝ ٠ل اٌؼبٌُ 

 (.Philip Zimbardoا٤ِو٠ىٟ ف١ٍ١ت ى٠ّجبهكٚ )

ػمً ―( ؽٛي Gustave Le Bonئٌٝ ِلاؽظبد ٍٍٛو١خ ٍبثمخ, ِٕٙب أػّبي غٍٛزبف ٌٛثْٛ ) اٍزٕل ى٠ّجبهكٚ

( اٌزٟ أشبهد ئٌٝ أْ اٌفوك كافً اٌؾشل ٠فمل ٠ٛ٘زٗ اٌفوك٠خ ٠ٕٚغٌّ فٟ ٍٍٛن Le Bon, 1895‖ )اٌغّب١٘و

 اٌغّبػخ, ِّب ٠إكٞ ئٌٝ ألفبػبد غ١و ػملا١ٔخ.

ػٍُ إٌفٌ, فمبَ ثزص١ُّ رغبهة رظُٙو و١ف ٠إكٞ فملاْ اٌزؾل٠ل  غٛه ى٠ّجبهكٚ ٘نٖ اٌفىوح رغو٠ج١بً فٟ ِقزجو

 ( ٚاٌّغ١ٌٛٙخ ئٌٝ رغ١١واد فٟ اٌٍَٛن, ؽزٝ فٟ غ١بة اٌغّب١٘و اٌّبك٠خdepersonalizationاٌشقصٟ )

(Zimbardo ,0656)  . 



 

Mustansiriyah Journal of Arts                                                  انثاني)مؤتمر(ية،  جزء مجهة آداب انمضتنصر  

lcjlv2026, Vol. 50, No. 113, PP.1-14                                               020614-1ص  113انعذد  52نمجهذ ا  

Mustansiriyah University                                                                                          انجامعة انمضتنصرية 

 

ISSN:0258-1086 

 

421 
 

 

( وبٔذ رغ١َلًا ؽ١بً ٌٙنا Stanford Prison Experiment, 1971رغبهة ِضً رغوثخ اٌَغٓ فٟ ٍزبٔفٛهك )

اٌّفَٙٛ, ئم أظٙود و١ف ٠ّىٓ أْ ٠إكٞ أغّبً ا٤فواك فٟ أكٚاه ِغٌٙٛخ )ٍغّبْ/ٍغ١ٓ( ئٌٝ ٍٍٛو١بد لب١ٍخ 

 .  (52, صفؾخ Zimbardo ,0656) ٚػلٚا١ٔخ ٔز١غخ ٌزلاشٟ ا٠ٌٛٙخ اٌفوك٠خ

 ا٤ٍب١ٍخ ٌٍٕظو٠خصب١ٔبً: اٌّفب١ُ٘ 

 رورىي ٔظو٠خ فملاْ اٌفوك٠خ ػٍٝ ػلح ِفب١ُ٘ ِووي٠خ:

 (:Loss of Self-Awarenessفملاْ اٌٛػٟ ثبٌناد )

ػٕلِب ٠شؼو اٌفوك ثبٌّغ١ٌٛٙخ أٚ الأغّبً فٟ عّبػخ وج١وح, ٠مً أزجب٘ٗ ٌنارٗ اٌلاف١ٍخ, ٠ٚصجؼ ألً ٚػ١بً ثم١ّٗ 

 ِٚؼزملارٗ اٌشقص١خ.

 (:Reduced Personal Accountabilityإ١ٌٚخ اٌشقص١خ )أقفبض الإؽَبً ثبٌَّ

ٍ ت ػ١ٍٗ, ف١ّ١ً ا٤فواك ئٌٝ اٌم١بَ ثأفؼبي لا ٠مِْٛٛ ثٙب ػبكح فٟ  اٌّغ١ٌٛٙخ رعؼف اٌشؼٛه ثأْ اٌٍَٛن ١ٍؾُب

 ظوٚف ِؼوٚفخ ا٠ٌٛٙخ.

 (:Group Immersionرؼي٠ي الأصٙبه اٌغّبػٟ )

 و اٌغّبػخ, ٍٛاء وبٔذ ئ٠غبث١خ أٚ ٍٍج١خ.رزواعغ اٌفوٚق اٌفوك٠خ ٌصبٌؼ الاِزضبي ٌّؼب١٠

 (:Disinhibitionاٌزؾوه ِٓ اٌم١ٛك الاعزّبػ١خ )

اٌّغ١ٌٛٙخ لل ري٠ً اٌم١ٛك الاعزّبػ١خ أٚ ا٤فلال١خ, ِّب ٠إكٞ ئٌٝ ى٠بكح فٟ اٌٍَٛن الألفبػٟ, ٚأؽ١بٔبً اٌؼلٚأٟ 

 أٚ اٌّؼبكٞ ٌٍّغزّغ.

 صبٌضبً: ِواؽً رطٛه إٌظو٠خ

 (0611–١0651ى١خ ). اٌّوؽٍخ اٌىلا0ٍ

هوي ى٠ّجبهكٚ ٚىِلاؤٖ ػٍٝ اٌؼٛاًِ اٌف١ٌَٛٛع١خ ٚإٌف١َخ اٌزٟ رَُُٙ فٟ ٔيع اٌفوك٠خ, ِضً اٌظلاَ, ٚاٌيؽبَ, 

يُٙ فٟ رم١ًٍ اٌٛػٟ ثبٌناد ٚى٠بكح اٌؼلٚاْ  ٚاٌّظٙو اٌّٛؽل )وبٌيٞ اٌؼَىوٞ أٚ ا٤لٕؼخ(, ِؼزجو٠ٓ أٔٙب رَُ

(Zimbardo ,0656) . 

 (0661–0611. اٌّوؽٍخ اٌّؼوف١خ )2

( إٌظو فٟ إٌظو٠خ ِٓ ِٕظٛه ِؼوفٟ, Fenigstein, 1984( ٚف١ٕغٌٛل )Diener, 1980أػبك ك٠ٕو )

ب ئٌٝ اٌٍَٛن اٌؼلٚأٟ, ثً ٠ؼزّل ػٍٝ غج١ؼخ اٌّؼب١٠و اٌَبئلح فٟ  ًّ ِٛظؾ١ٓ أْ فملاْ اٌفوك٠خ لا ٠إكٞ كائ

 ئ٠غبث١خ, لل رظٙو ٍٍٛو١بد رؼبْٚ ٚرؼبغف. اٌّٛلف. فاما وبٔذ اٌّؼب١٠و

 . اٌّوؽٍخ اٌول١ّخ 2

و الإٌىزوٟٚٔ  ّّ ِغ رطٛه الإٔزؤذ, رطٛهد إٌظو٠خ ٌزَُزقلَ فٟ رف١َو اٌٍَٛن الإٌىزوٟٚٔ, ِضً اٌزٕ

(cyberbullying ٚاٌذ )trolling .ٍٍٚٛن اٌغّبػبد اٌّغٌٙٛخ ػٍٝ إٌّصبد اٌول١ّخ 

( أْ ٔيع اٌفوك٠خ فٟ اٌؼبٌُ اٌولّٟ ٠قزٍف ػٓ اٌؼبٌُ اٌٛالؼٟ, 0661) ٠Postmes ٚSpearsوٜ ثبؽضْٛ ِضً 

 ئم ٠ُّىٓ أْ ٠مٛك ئٌٝ رّبٟ٘ عّبػٟ ئ٠غبثٟ ئما وبٔذ ل١ُ اٌّغّٛػخ ثٕبّءح.

 هاثؼًب: اٌزطج١مبد اٌّؼبصوح ٌٍٕظو٠خ

 فٟ ػٍُ إٌفٌ ا١ٌَجوأٟ:

 ٚاٌّؾزٜٛ اٌَّٟء فٟ إٌّزل٠بد اٌّغٌٙٛخ.رَُزقلَ ٌزف١َو ظٛا٘و ِضً اٌقطبة اٌؼلٚأٟ, ٔشو اٌشبئؼبد, 

   (60, صفؾخ Barlett ,2102) اٌّغ١ٌٛٙخ رمًٍ اٌولبثخ اٌنار١خ ٚري٠ل ا١ًٌّ ئٌٝ اٌزصوف الألفبػٟ

 فٟ ػٍُ اٌغو٠ّخ ٚاٌٍَٛن اٌغّؼٟ:

الإٌىزوٟٚٔ, ؽ١ش ٠نٚة اٌفوك كافً ٠ٛ٘خ رَبػل فٟ فُٙ أػّبي اٌشغت, اٌؼٕف اٌغّبػٟ, أٚ ؽزٝ الإه٘بة 

 عّبػ١خ ِغٌٙٛخ.

 فٟ الإػلاَ ٚاٌز٠َٛك اٌولّٟ:

٠َُزفبك ِٕٙب ٌفُٙ و١ف ٠زصوف اٌَّزٍٙىْٛ ػٕلِب ٠ىْٛٔٛ ِغ١ٌٛٙٓ ػجو الإٔزؤذ, ِّب ٠ز١ؼ ٌٍشووبد ظجػ 

 ث١ئبد رفبػ١ٍخ أوضو أِبٔبً أٚ رؾف١ي٠خ.
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ثبٌَّإ١ٌٚخ اٌشقص١خ, ٚرؼُيّى الأصٙبه فٟ ا٠ٌٛٙخ اٌغّبػ١خ, روٜ إٌظو٠خ أْ اٌّغ١ٌٛٙخ رعؼف الإؽَبً 

َّو ٍٍٛن اٌغّب١٘و اٌؼ١ٕفخ أٚ اٌَّزقل١ِٓ اٌّغ١ٌٛٙٓ ػجو الإٔزؤذ.  ,Kowalski & Limber ٚ٘ٛ ِب ٠ف

2013,p.61) 

 & Social Identity Theory. ٔظو٠خ ا٠ٌٛٙخ الاعزّبػ١خ ّٚٔٛمط ا٠ٌٛٙخ الاعزّبػ١خ ٌٍزأص١و فٟ اٌزٛاصً )2

SIDE Model ) 

( ٔظو٠خ ا٠ٌٛٙخ الاعزّبػ١خ اٌزٟ روٜ أْ ا٤فواك ٠ؼوّفْٛ Tajfel & Turner, 1979للَّ ربعف١ً ٚر١ؤو )

وّب فٟ ؽبٌخ  –أٔفَُٙ ثٕبءً ػٍٝ أزّبئُٙ ئٌٝ عّبػبد اعزّبػ١خ, ٚػٕلِب رصجؼ ا٠ٌٛٙخ اٌشقص١خ غ١و ثبهىح 

ه ٍج١وً ١ٌٚٗ )٠يكاك رأص١و ا٠ٌٛٙخ اٌغّبػ١خ ػٍٝ اٌٍَٛ –اٌّغ١ٌٛٙخ  ّٛ ( Spears & Lea, 1992ن, ٚلل غ

(, اٌنٞ ٠فزوض أْ اٌّغ١ٌٛٙخ لا رإكٞ SIDE Modelلاؽمبً ّٔٛمط ا٠ٌٛٙخ الاعزّبػ١خ ٌٍزأص١و فٟ اٌزٛاصً )

ثبٌعوٚهح ئٌٝ ٍٍٛن ٍٍجٟ, ثً لل رؼُيى اٌزّبٟ٘ ِغ ِؼب١٠و اٌغّبػخ ٚري٠ل ِٓ الاٌزياَ ثم١ّٙب, ؽَت غج١ؼزٙب 

(Tajfel  &Turner, 1979 15, صفؾخ)  . 

 (Cognitive–Social Disinhibition Theoryالاعزّبػٟ )–. ٔظو٠خ اٌزفىه اٌّؼوف2ٟ

رٛظؼ ٘نٖ إٌظو٠خ أْ اٌّغ١ٌٛٙخ رمًٍ ِٓ الإشبهاد الاعزّبػ١خ اٌزٟ رعجػ اٌزفبػً اٌٛالؼٟ, ِضً رؼبث١و اٌٛعٗ 

 الإؽَبً ثبٌَّبءٌخ الاعزّبػ١خ.أٚ ٔجوح اٌصٛد, ِّب ٠عُؼف 

 Online Disinhibitionٚلل اٍزقلَ عْٛ ٌٍٛو ٘نا اٌّفَٙٛ فٟ رؾ١ٍٍٗ ٌ  رأص١و اٌزفىه ػجو الإٔزؤذ )

Effect٠ٚوٜ  (, ِٛظؾًب أْ اٌّغ١ٌٛٙخ لل رطٍُك اٌؼٕبْ ٌٍٍَٛو١بد اٌغو٠ئخ أٚ اٌؼلٚا١ٔخ ػجو اٌٍٛبئػ اٌول١ّخ

ٌعوٚهح, ئم لل رز١ؼ أ٠عًب اٌزؼج١و اٌؾو ٚالأفزبػ اٌؼبغفٟ فٟ ث١ئبد اٌزٛاصً ٌٍٛو أْ ٘نٖ اٌؾبٌخ ١ٌَذ ٍٍج١خ ثب

  (25, صفؾخ Suler ,2115) ػجو الإٔزؤذ.

 (Symbolic Interactionism. ٔظو٠خ اٌزفبػً اٌوِيٞ )5

(, ئٌٝ أْ ا٠ٌٛٙخ رجُٕٝ ِٓ فلاي Mead, 1934رش١ُو ٔظو٠خ اٌزفبػً اٌوِيٞ, اٌزٟ أٍَٙب عٛهط ٘وثود ١ِل )

اٌزفبػً الاعزّبػٟ ػجو اٌوِٛى ٚاٌّؼبٟٔ اٌّشزووخ فٟ ؽبلاد اٌّغ١ٌٛٙخ, رمً اٌوِٛى الاعزّبػ١خ اٌّجبشوح اٌزٟ 

رؾلك اٌلٚه أٚ اٌّىبٔخ, ِّب ٠ّٕؼ ا٤فواك ؽو٠خ أوجو فٟ ئػبكح ثٕبء مٚارُٙ ٚرشى١ً ٠ٛ٘بد عل٠لح ٌٚٙنا رَُزقلَ 

رف١َو و١ف رَّؼ اٌفعبءاد اٌول١ّخ اٌّغٌٙٛخ ثزغو٠ت ٠ٛ٘بد افزواظ١خ عل٠لح رزغبٚى ل١ٛك  ٘نٖ إٌظو٠خ فٟ

    (54, صفؾخ Mead ,0625) اٌّغزّغ اٌٛالؼٟ.

ػ١ٍٙاب ٚلل رجٕذ اٌجبؽضخ ٔظو٠خ ى٠ّجبهكٚ وٛٔٙب رملَ رف١َوا شبِلا ػٓ ِفَٙٛ ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ثبلإظابفخ ٌلاػزّابك 

 فٟ رف١َو إٌزبئظ وّب اْ اثؼبك اٌّم١بً اٌّزجٕٝ رُ اشزمبلٙب ِٓ إٌظو٠خ مارٙب

 ثانيا: انعنف الانكتروني

  Barlett-Gentileعٕزب٠ً ٌٍؼٕف الإٌىزوٟٚٔ -ٔظو٠خ ثبهٌذ-0 

ػٍااااٝ ٠اااال  2102ػاااابَ  Barlett-Gentile Cyberbullying Model (BGCM)ظٙااااو ّٔااااٛمط 

 ٓ ١  ّ , Iowa State Universityِااآ عبِؼاااخ  Christopher Barlett ٚDouglas Gentileاٌؼااابٌي

اااو )ِضاااً ّٔاااٛمط اٌؼااالٚاْ اٌؼااابَ أٚ ٔظو٠اااخ اٌااازؼٍُ  ّّ ّْ ِؼظاااُ ٔظو٠ااابد اٌؼااالٚاْ ٚاٌزٕ واااوكل ػٍاااٝ ِلاؽظاااخظ ثاااأ

ااااو ثشااااىً واااابفظ اٌقصٛصاااا١بد إٌفَاااا١خ ٚاٌَااااٍٛو١خ ٌٍؼٕااااف فااااٟ اٌفعاااابء الإٌىزوٚٔااااٟ.  َّ الاعزّاااابػٟ( لا رف

(Mead ,0625 56, صفؾخ)  

هوّاااي اٌجبؽضااابْ ػٍاااٝ أْ اٌَاااٍٛن اٌؼٕاااف الإٌىزوٚٔاااٟ ٌااا١ٌ ِغاااوك اِزااالاك ٌٍزّٕاااو اٌزم١ٍااالٞ, ثاااً ٘اااٛ ظاااب٘وح 

 ِقزٍفخ عيئ١بً ِٓ ؽ١ش ث١ئزٙب, آ١ٌبرٙب, ٚؽٛافي٘ب.

 أثوى كٚافغ ئٔشبء إٌّٛمط:

 غ١بة الارصبي اٌغَلٞ اٌّجبشو ث١ٓ اٌّزّٕو ٚاٌعؾ١خ.

 ( اٌزٟ رقفف ِٓ اٌَّإ١ٌٚخ اٌشقص١خ.Anonymityاٌّغٌٙٛخ ) ا٠ٌٛٙخ

 غ١بة الإشبهاد الاعزّبػ١خ ٚالأفؼب١ٌخ )وبٌٕظواد أٚ إٌجوح(.

 افزلاف ك٠ٕب١ِبد اٌمٛح )ئم ٌُ ٠ؼل اٌؾغُ أٚ اٌمٛح اٌجل١ٔخ ػبِلاً ِّٙبً(.

  (6, صفؾخ Barlett, C. P & ,.Gentile) صب١ٔبً: اٌّفب١ُ٘ ا٤ٍب١ٍخ فٟ إٌّٛمط.
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 ٍٍٛو١بً ٌزف١َو و١ف ٠صجؼ اٌفوك ِزّٕوًا ئٌىزو١ٔٚبً:-٠ملَّ إٌّٛمط رٍََلاً ِؼوف١بً 

 (Positive Attitudes. رى٠ٛٓ اٌّؼزملاد الإ٠غبث١خ رغبٖ اٌؼٕف الإٌىزوٟٚٔ )0

فصٛصًاااب ئما ٌاااُ ٠زؼاااوض ٌؼمااابة , ‖فؼّااابي―٠ااازؼٍُ اٌفاااوك راااله٠غ١بً أْ اٌؼٕاااف ػجاااو الإٔزؤاااذ ِمجاااٛي أٚ ؽزاااٝ 

, Barlett ,2102) ِجبشااااو أٚ ئما شااااؼو ثّزؼااااخ أٚ ِىبفااااأح اعزّبػ١ااااخ )ظااااؾه ا٤صااااللبء, ٌفااااذ الأزجاااابٖ(.

  (22صفؾخ 

 (First Cyber-Aggression Experience. اٌزغوثخ ا٤ٌٚٝ )2

خ ئ٠غبث١اااخ أٚ ثااالا ػٛالااات, ٠جااالأ اٌفاااوك ثجٕااابء ارغب٘ااابد ِإ٠ااالح رؼُزجاااو اٌزغوثاااخ ا٤ٌٚاااٝ ؽبٍاااّخ: ئما وبٔاااذ إٌز١غااا

 ٌٍؼٕف الإٌىزوٟٚٔ.

 . أقفبض الإؽَبً ثبٌَّإ١ٌٚخ 2

ئؽَااابً اٌَّااازقلَ ثبٌز٠ّٛاااٗ أٚ اٌّغ١ٌٛٙاااخ ٠غؼٍاااٗ ٠شاااؼو ثب٤ِااابْ إٌفَاااٟ, ِّاااب ٠مٍاااً ِااآ اٌزضجااا١ػ اٌااالافٍٟ 

(self-regulation.٠ٚي٠ل اؽزّب١ٌخ رىواه اٌٍَٛن ) 

 (Behavioral Reinforcementاٌٍَٛن ٚاٌزؾٛي ئٌٝ ّٔػ كائُ ). رىواه 5

 ثّوٚه اٌٛلذ, ٠زىوًّ ٘نا اٌٍَٛن ٠ٚزؾٛي ئٌٝ ػبكح أٚ ٍٍٛن ِزؼٍُّ ظّٓ ا٠ٌٛٙخ اٌول١ّخ ٌٍفوك.

 صبٌضبً: ِواؽً إٌّٛمط )ٍٍٍَخ اٌَجج١خ(

 إٌّٛمط ٠فُصًّ اٌؼلالخ ػٍٝ اٌشىً اٌزبٌٟ:

 زغوثخ ا٤ٌٚٝ رإصو فٟ اٌّٛلف اٌلاؽك رغبٖ اٌؼٕف.فجوح اٌؼٕف الاٌىزوٟٚٔ ا٤ٌٚٝ: اٌ-0

و: اٌّٛلف ٠صجؼ أوضو لجٛلاً ٌٍٍَٛن اٌؼلٚأٟ.-2 ّّ ْ اٌّٛلف الإ٠غبثٟ رغبٖ اٌزٕ ّٛ  رى

 أقفبض الإكهان ثقطٛهح اٌفؼً: ثَجت غ١بة اٌزفبػً اٌّجبشو ٚاٌَّبءٌخ.-2

 الاٌىزوٟٚٔ وؼبكح.٠إكٞ ئٌٝ اٍزمواه اٌؼٕف  رؼي٠ي اٌٍَٛن ػجو اٌّىبفأح أٚ اٌزغبً٘-5

  (64, صفؾخ Mead ,0625) هاثؼبً: اٌؼٛاًِ اٌّإصوح فٟ إٌّٛمط.

 رمًٍ ِٓ اٌولبثخ اٌنار١خ. —( Anonymityِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ )

ّّص كٚه اٌّؼزلٞ —( Victimization,Historyاٌزغوثخ اٌَبثمخ وعؾ١خ )  لل رلفغ اٌفوك ئٌٝ رم

 هكٚك فؼً ا٤صللبء أٚ اٌّزبثؼ١ٓ رؼُيى اٌٍَٛن. —( Social Rewardاٌّىبفأح الاعزّبػ١خ )

ًّ فٟ اٌج١ئبد الافزواظ١خ ٔز١غخ غ١بة الإشبهاد اٌٛعلا١ٔخ. —( Empathyظؼف اٌزؼبغف )  ٠م

 فبَِبً: رطج١مبد إٌّٛمط فٟ ػٍُ إٌفٌ

 . اٌزٕجإ ثبٌؼٕف الاٌىزوٟٚٔ ػجو الإٔزؤذ0

ٌزؾل٠ااال ا٤فاااواك اٌّؼوظااا١ٓ  BGCMِماااب١٠ٌ ارغب٘ااابد اٌؼٕاااف الاٌىزوٚٔاااٟ  اٌَّااازٕلح ئٌاااٝ ٠ّىااآ اٍااازقلاَ 

 ٌّّبهٍخ اٌؼٕف الإٌىزوٟٚٔ.

 . ثواِظ اٌزلفً اٌٛلبئ2ٟ

ااو, ٚى٠اابكح اٌااٛػٟ ثبٌؼٛالاات اٌٛالؼ١ااخ, ٠ّىاآ اٌؾاالّ ِاآ  ّّ ِاآ فاالاي رؼاال٠ً الارغب٘اابد الإ٠غبث١ااخ اٌّجااوّهح ٌٍزٕ

 اٌٍَٛن.

 . اٌجؾش اٌَو٠وٞ ٚاٌزوث2ٞٛ

 اٍُزقُلَ إٌّٛمط فٟ كهاٍبد ِوا٘م١ٓ ٚعبِؼ١١ٓ ٌم١بً اٌؼلالخ ث١ٓ:

 ظؼف اٌعجػ اٌنارٟ

 الاػزمبك ثؼلَ ٚعٛك ظوه

 ٚرىواه اٍزقلاَ اٌؼٕف اٌٍفظٟ ػجو الإٔزؤذ

 ٍبكٍبً: الأزمبكاد 

 (:Victim-Offendersاٌمصٛه فٟ رف١َو كٚافغ اٌعؾب٠ب اٌّؼزل٠ٓ )

ااو ثشااىً واابفظ أٌٚئااه اٌاان٠ٓ واابٔٛا ظااؾب٠ب صااُ رؾٌٛااٛا ئٌااٝ  إٌّااٛمط ا٤صااٍٟ ٠ووّااي ػٍااٝ اٌغٕاابح, َّ ٌىٕااٗ لا ٠ف

   (4, صفؾخ Mead ,0625) ِزّٕو٠ٓ ئٌىزو١١ٔٚٓ.

Social Identity Model of Deindividuation Effects (SIDE) 
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اٌزغو٠ل ِٓ ا٠ٌٛٙخ ―ا٠ٌٛٙخ اٌفوك٠خ أٚ ٘نا إٌّٛمط ِٓ ػٍُ إٌفٌ الاعزّبػٟ ٠ٕظو ئٌٝ و١ف أْ غ١بة 

فٟ اٌّغّٛػبد أٚ ػجو الإٔزؤذ ٠ّىٓ أْ ٠ًَُّٙ اٌٍَٛن اٌّعطوة أٚ اٌؼلٚأٟ ػجو الإٔزؤذ, ‖ اٌشقص١خ

ًّ َِإ١ٌٚخ ٚاظؾخ ٠ٚؼُيى اٌؼلٚاْ.  ا٠ٌٛٙخ اٌّغٌٙٛخ أٚ اٌغّبػ١خ لل رغؼً اٌشقص أل

Routine Activity Theory )ّٟٕٔٛمط إٌشبغ اٌوٚر١( 

ُِؾفيّ, ٘لف ِٕبٍت,  ّْ اٌؼلٚاْ ِورجػ ثزٛافو صلاصخ ػٕبصو فٟ اٌيِبْ ٚاٌّىبْ: فؼّبي  ٠فزوض ٘نا إٌّٛمط أ

اٌٙلف ―(. فٟ ١ٍبق اٌؼٕف الإٌىزوٟٚٔ: إٌّصخ أٚ اٌزطج١ك ٠ُّىٓ أْ ٠ىْٛ guardianٚغ١بة ٚاىع/ؽبهً )

 ‖غ١بة اٌؾبهً―إٌّصخ ٟ٘  , ٚاٌَّزقلَ اٌؼلٚأٟ ٘ٛ اٌفبػً, ٚاٌغ١بة اٌولبثٟ أٚ ظٛاثػ‖إٌّبٍت

(Tokunaga ,2101 1, صفؾخ)   

عٕزب٠ااااً وٛٔٙااااب رماااالَ هؤ٠ااااخ ٚاظااااؾخ ػاااآ ِفٙااااَٛ اٌؼٕااااف الاٌىزوٚٔااااٟ -ٚلاااال رجٕااااذ اٌجبؽضااااخ ٔظو٠ااااخ ثبهٌااااذ

ِشااازمخ ِجبشاااوح ِااآ ِفاااب١ُ٘  ثبلإظااابفخ ٌلاػزّااابك ػ١ٍٙاااب فاااٟ رفَااا١و إٌزااابئظ, وّاااب اْ اثؼااابك اٌّم١ااابً اٌّزٕجاااٝ

 إٌظو٠خ 

 انفصم انثانث

 اولا مجتمع انبحث

 2125 -٠2124زااااأٌف ِغزّااااغ اٌجؾااااش ِاااآ غٍجااااخ اٌجىاااابٌٛه٠ًٛ اٌغبِؼااااخ اٌَّزٕصااااو٠خ ٌٍؼاااابَ اٌلهاٍااااٟ    

 و١ٍخ 02ِٛىػ١ٓ ػٍٝ  548122ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘

 صب١ٔب: ػ١ٕخ اٌجؾش

ٌَّزٕصاااو٠خ اٌلهاٍااابد اٌصاااجبؽ١خ فاااٟ و١ٍاااخ ظاااّذ ػ١ٕاااخ اٌجؾاااش اٌؾااابٌٟ غٍجاااخ اٌجىااابٌٛه٠ًٛ اٌغبِؼاااخ ا   

غبٌااات ٚغبٌجاااخ راااُ افز١ااابهُ٘ ثبٌطو٠ماااخ اٌطجم١اااخ 211ا٢كاة ٚاٌؼٍاااَٛ ِٚااآ وااالا اٌغَٕااا١ٓ. ٚلااال ثٍاااغ ؽغّٙاااب  

 ( ٠ٛظؼ مٌه0اٌؼشٛائ١خ, ٚلل افز١ود الالَبَ ثطو٠مخ ػشٛائ١خ ٚاٌغلٚي)

 (0علٚي )                                       

 ٛى٠غ افواك اٌؼ١ٕخ ثؾَت اٌى١ٍبد ٚالالَبَ ٚاٌغٌٕر               

 اٌّغّٛع ػلك اٌطٍجخ  الالَبَ اٌى١ٍبد

 أبس موٛه

 41 22 22 ف١ي٠بء اٌؼٍَٛ

 41 22 22 ؽبٍجبد

 41 25 25 فٍَفخ  ا٢كاة

 41 25 25 ػٍُ إٌفٌ

 211 011 011 اٌّغّٛع

 اكارب اٌجؾش: -صبٌضبً 

ٌزؾم١اااك أ٘ااالاف اٌجؾاااش اٌؾااابٌٟ, لبِاااذ اٌجبؽضاااخ ثزجٕاااٟ ِم١ااابً ِغ١ٌٛٙاااخ ا٠ٌٛٙاااخ ٌااالٜ غٍجاااخ اٌغبِؼاااخ اٌّؼااال     

, فعااالاً ػااآ رجٕاااٟ ِم١ااابً رجٕاااٟ ِم١ااابً اٌؼٕاااف الاٌىزوٚٔاااٟ اٌّؼااال ِااآ لجاااً ٘ااابكٞ    2105أٍاااؼل ِااآ لجاااً

ّزجٕاااااٝ, (  ٚف١ّاااااب ٠ٍاااااٟ ػاااااوض رفصااااا١ٍٟ  ٤كٚاد اٌجؾاااااش اٌّزّضٍاااااخ ثّم١ااااابً ِغ١ٌٛٙاااااخ ا٠ٌٛٙاااااخ ا2112ٌ)

 ِٚم١بً اٌؼٕف الاٌىزوٟٚٔ اٌّزجٕٝ :

 ِم١بً ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ - أ

راااأٌف اٌّم١ااابً ثصااا١غزٗ إٌٙبئ١اااخ ِااآ   2105رجٕاااذ اٌجبؽضاااخ ِم١ااابً ِغ١ٌٛٙاااخ ا٠ٌٛٙاااخ اٌّؼااال ِااآ لجاااً اٍاااؼل   

( فمااااوح ِغاااابلاد ٚ٘ااااٟ ِغاااابي  ِٚغاااابي ٚلاااال ؽاااالك اٌجبؽااااش  ٌىااااً فمااااوح فَّااااخ ثاااالائً ِٕبٍااااجخ    22)  

اً ٟ٘)رٕطجاااك ػٍاااٟ كائّااابً, رٕطجاااك ػٍاااٟ, رٕطجاااك ػٍاااٟ اٌاااٝ ؽااال ِاااب, لا رٕطجاااك ػٍاااٟ, لا رٕطجاااك ػٍاااٟ أثااال

ٚرزااالهط ٘ااانٖ اٌجااالائً فاااٟ اٚىأٙاااب ؽَااات ارغااابٖ اٌفماااواد ام اصاااجؾذ اٌفماااواد اٌلاٌاااخ ػٍاااٝ لاااٛح ِغ١ٌٛٙاااخ 

( اِاااب اٌفماااواد اٌلاٌاااخ 0-4ا٠ٌٛٙاااخ فااابٌفمواد اٌلاٌاااخ ػٍاااٝ لاااٛح ِغ١ٌٛٙاااخ ا٠ٌٛٙاااخ افاااند رور١ااات اٌجااالائً ِااآ )

 ػٍٝ ظؼف ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ فمل افند اٌزور١ت اٌّؼبوٌ ٌٙنا الارغبٖ
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مك ِآ اٌشاوٚغ اٌَا١ىِٛزو٠خ ٌٍّم١ابً فمال راُ اٍازقواط اٌماٛح اٌز١١ّي٠اخ ٌفماواد اٌّم١ابً ٚارعاؼ أْ ٚلل رُ اٌزؾ

ع١ّغ اٌفمواد ١ِّيح, ٚلل رؾمك ٔٛػبْ ِٓ اٌصلق ّ٘ب اٌصلق اٌظب٘وٞ ٚاٌنٞ رؾمك ِٓ فالاي ػاوض فماواد 

ٟ ثٕاٟ ِآ اعٍٙاب اٌّم١بً ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌقجواء ٌغوض اٌؾىُ ػٍٝ ِالٜ صالاؽ١زٙب فاٟ ل١ابً اٌقبصا١خ اٌزا

اٌّم١بً, ٚاٌصلق اٌجٕبئٟ اٌنٞ رؾمك ِٓ فلاي ػلالخ كهعخ اٌفموح ثبٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بً, ٚػلالخ كهعخ اٌفماوح 

 ثلهعخ اٌّغبي, ٚػلالخ كهعخ اٌّغبي ثبٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بً 

 صجبد اٌّم١بً  

ٚثٍغ ِؼبًِ صجبد ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ثطو٠مخ اٌفاب  فمل رُ اٍزقواط صجبد اٌّم١بً ٌٍؼ١ٕخ اٌؾب١ٌخ ثطو٠مزٟ اٌفب ووٚٔجبؿ

 1.25)ٚاٌزغيئخ إٌصف١خ ثٍغ (  1.46ووٚٔجبؿ( 

 ِم١بً اٌؼٕف الاٌىزوٟٚٔ - ة

( راأٌف اٌّم١ابً ثصا١غزٗ إٌٙبئ١اخ ِآ )   2112رجٕذ اٌجبؽضخ ِم١بً اٌؼٕاف الاٌىزوٚٔاٟ اٌّؼال ِآ لجاً ٘ابكٞ  )  

فمواد, ٠ٚزُ الاعبثخ ػٍٝ الافزجبه ثبلافز١ابه ٚفاك  5ِٓ ( ِغبلاد وً ِغبي ٠زأٌف 2( فموح ِٛىػخ ػٍٝ   )01

 َِزٜٛ ِزلهط هثبػٟ , كائّب, فٟ وض١و ِٓ الاؽ١بْ, اؽ١بٔب, اثلا,

ٚرزلهط ٘نٖ اٌجلائً فٟ اٚىأٙب ؽَت ارغبٖ اٌفماواد ام اصاجؾذ اٌفماواد اٌلاٌاخ ػٍاٝ اٌؼٕاف الاٌىزوٚٔاٟ افاند 

 ؼٕف الاٌىزوٟٚٔ فمل افند اٌزور١ت اٌّؼبوٌ ٌٙنا الارغبٖاِب اٌفمواد اٌلاٌخ ػٍٝ ظؼف اٌ (,0-5رور١ت ِٓ )

ٚلااال راااُ اٌزؾماااك ِااآ اٌشاااوٚغ اٌَااا١ىِٛزو٠خ ٌٍّم١ااابً فمااال راااُ اٍااازقواط اٌماااٛح اٌز١١ّي٠اااخ ٌفماااواد اٌّم١ااابً 

ٚارعاااؼ أْ ع١ّاااغ اٌفماااواد ١ِّااايح, ٚلااال رؾماااك ٔٛػااابْ ِااآ اٌصااالق ّ٘اااب اٌصااالق اٌظاااب٘وٞ ٚاٌااانٞ رؾماااك 

غّٛػاااخ ِااآ اٌقجاااواء ٌغاااوض اٌؾىاااُ ػٍاااٝ ِااالٜ صااالاؽ١زٙب فاااٟ ِااآ فااالاي ػاااوض فماااواد اٌّم١ااابً ػٍاااٝ ِ

ل١ااابً اٌقبصااا١خ اٌزاااٟ ثٕاااٟ ِااآ اعٍٙاااب اٌّم١ااابً, ٚاٌصااالق اٌجٕااابئٟ اٌااانٞ رؾماااك ِااآ فااالاي ػلالاااخ كهعاااخ 

اٌفماااوح ثبٌلهعاااخ اٌى١ٍاااخ ٌٍّم١ااابً, ٚػلالاااخ كهعاااخ اٌفماااوح ثلهعاااخ اٌّغااابي, ٚػلالاااخ كهعاااخ اٌّغااابي ثبٌلهعاااخ 

 اٌى١ٍخ.

 صجبد اٌّم١بً

ط صجااااابد اٌّم١ااااابً ٌٍؼ١ٕاااااخ اٌؾب١ٌاااااخ ثطو٠مزاااااٟ اٌفاااااب ووٚٔجااااابؿ ٚثٍاااااغ ِؼبِاااااً صجااااابد اٌؼٕاااااف راااااُ اٍااااازقوا   

 1.10ٚاٌزغيئخ إٌصف١خ ثٍغ   1.21الاٌىزوٟٚٔ ثطو٠مخ اٌفب ووٚٔجبؿ 

 اٌٍٛبئً الإؽصبئ١خ  -ط 

 ٌغوض اٌٛصٛي ئٌٝ ٔزبئظ اٌجؾش اٌؾبٌٟ, رُ اٍزقلاَ اٌٍٛبئً الإؽصبئ١خ ا٢ر١خ:

t-test ٌ ٟؼ١ٕزاااا١ٓ َِاااازمٍز١ٓ: اٍاااازقلَ لافزجاااابه كلاٌااااخ اٌفااااوق ثاااا١ٓ اٌّغّٛػااااخ اٌؼ١ٍااااب ٚاٌاااال١ٔب الافزجاااابه اٌزاااابئ

 لإ٠غبك اٌفوٚق ث١ٓ اٌنوٛه ٚالإٔبس فٟ ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ٚاٌؼٕف الاٌىزوٟٚٔ.

t-test   الافزجاااابه اٌزاااابئٟ ٌؼ١ٕااااخ ٚاؽاااالح: اٍاااازقلَ لافزجاااابه كلاٌااااخ اٌفااااوق ثاااا١ٓ اٌّزٍٛااااػ اٌؾَاااابثٟ ٌاااالهعبد

 ٚاٌّزٍٛػ اٌفوظٟ. اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ِم١بٍٟ اٌجؾش

 Pearson Correlation Coefficient - ِؼبِاااً اهرجاااابغ ث١وٍاااْٛ اٍاااازقلَ فاااٟ اٍاااازقواط اٌؼلالااااخ

 الاهرجبغ١خ ث١ٓ ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ٚاٌؼٕف الاٌىزوٟٚٔ.

 الافزجبه اٌزبئٟ ٌللاٌخ ِؼبِلاد الاهرجبغ

 SPSS غجمذ اٌٍٛبئً الإؽصبئ١خ ثَّبػلح اٌؾم١جخ الإؽصبئ١خ ٌٍؼٍَٛ الاعزّبػ١خ

 ػوض إٌزبئظ ٚرف١َو٘ب ِٕٚبلشزٙب

 ل١بً ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ٌلٜ غٍجخ اٌغبِؼخ اٌٙلف الاٚي:

( غبٌجاااب ٚغبٌجاااخ 211ٌزؾم١اااك ٘ااانا اٌٙااالف راااُ اٍااازقواط اٌّزٍٛاااػ اٌؾَااابثٟ ٌااالهعبد الافاااواك اٌجااابٌغ ػااالكُ٘ )

١ااابهٞ ( كهعاااخ ٚثااابٔؾواف ِؼ21.05ػٍاااٝ ِغ١ٌٛٙاااخ ا٠ٌٛٙاااخ ٚلااال ٚعااال اْ اٌّزٍٛاااػ اٌؾَااابثٟ وااابْ ِمااالاهٖ )

 (55( كهعخ ث١ّٕب وبْ اٌٍٛػ اٌفوظٟ ٌٍّم١بً )6.552للهٖ )

( ٚ٘ااااٟ ماد 02.262ٚثؼاااال اٍاااازؼّبي الافزجاااابه اٌزاااابئٟ ٌؼ١ٕااااخ ٚاؽاااالح, رجاااا١ٓ اْ اٌم١ّااااخ اٌزبئ١ااااخ اٌّؾَااااٛثخ)

( ٚ٘اااٟ اوجاااو ِااآ اٌم١ّاااخ اٌزبئ١اااخ اٌغل١ٌٚاااخ 066( ٚكهعاااخ ؽو٠اااخ )1814كلاٌاااخ اؽصااابئ١خ ػٕااال َِااازٜٛ كلاٌاااخ )
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َِااازٜٛ اٌللاٌاااخ, ِّاااب ٠شااا١و اٌاااٝ اْ َِااازٜٛ ِغ١ٌٛٙاااخ ا٠ٌٛٙاااخ مٚ كلاٌاااخ اؽصااابئ١خ ٌااالٜ ( ٚػٕااال ٔفاااٌ 0865)

 ( ٠ٛظؼ مٌه2ػ١ٕخ اٌجؾش اٌى١ٍخ ٚعلٚي  )

 (2علٚي )

                                     

ػٕل ِمبهٔخ اٌّزٍٛػ اٌؾَبثٟ ٌلهعبد اٌؼ١ٕخ ِغ اٌّزٍٛػ اٌفوظٟ ٌٍّم١بً ٠زج١ٓ أٔٗ اػٍٝ ِٓ اٌّزٍٛػ 

اٌفوظٟ ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ أْ ػ١ٕخ اٌجؾش ٌل٠ٙب َِزٜٛ ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ِورفغ, ٠ّىٓ رف١َو ٘نٖ إٌز١غخ ٚفك 

٠ٛزٗ غ١و ِؾلكح أٚ ِقف١خ, ِّب ٠مًٍ ٔظو٠خ ى٠ّجبهكٚ, اهرفبع َِزٜٛ ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ٠ؼٕٟ أْ اٌفوك ٠شؼو ثأْ ٘

ِٓ اٌولبثخ اٌنار١خ ٠ٚي٠ل اؽزّبي اٌزصوف ثؾو٠خ أوجو, أؽ١بٔبً ثطو٠مخ غ١و رم١ٍل٠خ أٚ أوضو أفزبؽًب. ػٕل رطج١ك ٘نا 

ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ, ٠ّىٓ رف١َو إٌزبئظ ثأْ أفواك اٌؼ١ٕخ ١ّ٠ٍْٛ ئٌٝ اٌشؼٛه ثبٌؾو٠خ ٚاٌطّأ١ٕٔخ ػٕل 

ً ػجو الإٔزؤذ ثَجت اٌملهح ػٍٝ ئففبء ٠ٛ٘زُٙ اٌؾم١م١خ, ِضً اٍزقلاَ أٍّبء َِزؼبهح, صٛه هِي٠خ, أٚ اٌزفبػ

اٌزفبػً ظّٓ ِغّٛػبد وج١وح. ٘نٖ اٌؾبٌخ رؼيى اٌٍَٛو١بد اٌزٟ لل لا ٠ظٙوٚٔٙب فٟ اٌؾ١بح اٌٛالؼ١خ, ِضً 

ٟ ٍٍٛو١بد اعزّبػ١خ ألً رم١لًا ثبٌّؼب١٠و اٌزؼج١و ػٓ آهائُٙ ثؾو٠خ, اٌّشبهوخ فٟ ٔمبشبد صو٠ؾخ, أٚ الأقواغ ف

 اٌزم١ٍل٠خ. 

اٌٙااالف اٌضااابٟٔ :اٌزؼاااوف ػٍاااٝ كلاٌاااخ اٌفاااوٚق فاااٟ ِغ١ٌٛٙاااخ ا٠ٌٛٙاااخ ٌااالٜ غٍجاااخ اٌغبِؼاااخ رجؼاااب ٌّزغ١اااو إٌاااٛع 

 )موٛه, أبس(

( ػٍااااٝ 011ٌزؾم١ااااك ٘اااانا اٌٙاااالف رااااُ اٍاااازقواط  اٌٍٛااااػ اٌؾَاااابثٟ ٌاااالهعبد اٌاااانوٛه ٚاٌجاااابٌغ ػاااالكُ٘ ) 

(, ث١ّٕاااااب وااااابْ اٌٍٛاااااػ اٌؾَااااابثٟ ٌااااالهعبد الأااااابس ٚاٌجااااابٌغ 1.255( ٚرجاااااب٠ٓ )15.02ِغ١ٌٛٙاااااخ ا٠ٌٛٙاااااخ )

 (.5.524( ٚرجب٠ٓ )22.04( ػٍٝ اٌّم١بً مارٗ )011ػلكُ٘ )

( ٚ٘اااٟ ماد 00.014اٌّؾَاااٛثخ) ٚثؼااال اٍااازؼّبي الافزجااابه اٌزااابئٟ ٌؼ١ٕزااا١ٓ َِااازمٍز١ٓ رجااا١ٓ اْ اٌم١ّاااخ اٌزبئ١اااخ

( أم وبٔااااذ اٌم١ّااااخ اٌزبئ١ااااخ اٌغل١ٌٚااااخ 061( ٚكهعااااخ ؽو٠ااااخ )1814كلاٌااااخ اؽصاااابئ١خ ػٕاااال َِاااازٜٛ كلاٌااااخ ) 

( ػٕااال ٔفاااٌ اٌَّااازٜٛ ِّاااب ٠شااا١و اٌاااٝ  فاااوٚق ثااا١ٓ اٌااانوٛه ٚالأااابس ػٍاااٝ ِزغ١اااو ِغ١ٌٛٙاااخ ا٠ٌٛٙاااخ 0865)

 ( أكٔبٖ ٠ٛظؼ مٌه2ٌصبٌؼ اٌنوٛه ٚعلٚي )

 (2علٚي )                                     

انمتىصططططططططططططط   انعذد انعينة

 انحضابي

الانحطططططططططططططططرا  

 انمعياري

انقيمطططططططططططططططة 

انتائيطططططططططططططططة 

 انمحضىبة

انقيمطططططططططططططططة 

انتائيطططططططططططططططة 

 انجذونية

مضطططططططتىي 

 انذلانة

 1814 0865 00.014 1.255 15.02 011 اٌنوٛه

 5.524 22.04 011 الأبس

,اٌاااٝ اْ اٌفاااوق اٌااالاي ئؽصااابئ١بً فاااٟ ِغ١ٌٛٙاااخ ا٠ٌٛٙاااخ   ٠ّىااآ رفَااا١و ٘ااانٖ إٌز١غاااخ ؽَااات ٔظو٠اااخ ى٠ّجااابهكٚ

ٌصااابٌؼ اٌااانوٛه ٠ؼااايٜ ٌفىاااوح أْ ا٤فاااواك ػٕااالِب ٠صاااجؾْٛ ِغٙااا١ٌٛٓ أٚ ٠ااانٚثْٛ  –ثااا١ٓ اٌااانوٛه ٚالإٔااابس 

ٌااانوٛه ١ّ٠ٍاااْٛ ئٌاااٝ اٍااازغلاي ِغ١ٌٛٙاااخ ا٠ٌٛٙاااخ ٚا كافاااً اٌغّبػاااخ, ٠ماااً ئؽَبٍاااُٙ ثبٌَّاااإ١ٌٚخ اٌشقصااا١خ,

اٌم١اااٛك الاعزّبػ١اااخ ٚاٌَّاااإ١ٌٚخ اٌشقصااا١خ, ٚثبٌزااابٌٟ ٠ي٠ااال ٌااال٠ُٙ اٌشاااؼٛه ِّاااب ٠ّااإؾُٙ شاااؼٛهًا ثااابٌزؾوه ِااآ 

ثبٌواؽاااخ فاااٟ اٌزؼج١اااو اٌؾاااو أٚ اٌزصاااوفبد اٌغو٠ئاااخ ِّاااب ٠اااإكٞ ئٌاااٝ ٍاااٍٛو١بد ألاااً ظاااجطبً ٚأؽ١بٔاًااب أوضاااو 

 رؾوهًا أٚ ػلٚا١ٔخ.

 اٌٙلف اٌضبٌش: اٌزؼوف ػٍٝ اٌؼٕف الاٌىزوٟٚٔ ٌلٜ غٍجخ اٌغبِؼخ

انمتىصططططططططط   انعينة

 انحضابي

الانحطططططططرا  

 انمعياري

انمتىصططططططططط  

 انفرضي

انقيمطططططططططططططططة 

انتائيطططططططططططططططة 

 انمحضىبة

درجة 

 انحرية

انقيمطططططططططططططططة 

انتائيطططططططططططططططة 

 انجذونية

مضططططتى

ي 

 انذلانة

 

022 41.14 3.643 66 14.434 133 1936 2925 
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( غبٌجاااب ٚغبٌجاااخ 211واط اٌّزٍٛاااػ اٌؾَااابثٟ ٌااالهعبد الافاااواك اٌجااابٌغ ػااالكُ٘ )ٌزؾم١اااك ٘ااانا اٌٙااالف راااُ اٍااازق

( كهعاااخ ٚثااابٔؾواف 56.52ػٍاااٝ ِم١ااابً اٌؼٕاااف الاٌىزوٚٔاااٟ ٚلااال ٚعااال اْ اٌّزٍٛاااػ اٌؾَااابثٟ وااابْ ِمااالاهٖ )

 (45( كهعخ ث١ّٕب وبْ اٌٍٛػ اٌفوظٟ ٌٍّم١بً )02.142ِؼ١بهٞ للهٖ )

( ٚ٘اااٟ ماد كلاٌاااخ 5.525-, رجااا١ٓ اْ اٌم١ّاااخ اٌزبئ١اااخ اٌّؾَاااٛثخ)ٚثؼااال اٍااازؼّبي الافزجااابه اٌزااابئٟ ٌؼ١ٕاااخ ٚاؽااالح

( ٚ٘ااااٟ اوجااااو ِاااآ اٌم١ّااااخ اٌزبئ١ااااخ اٌغل١ٌٚااااخ 066( ٚكهعااااخ ؽو٠ااااخ )1814اؽصاااابئ١خ ػٕاااال َِاااازٜٛ كلاٌااااخ )

( ٚػٕاال ٔفااٌ َِاازٜٛ اٌللاٌااخ, ِّااب ٠شاا١و اٌااٝ اهرفاابع َِاازٜٛ اٌؼٕااف الاٌىزوٚٔااٟ ٌاالٜ ػ١ٕااخ اٌجؾاااش 0865)

 ( ٠ٛظؼ مٌه    5ٚعلٚي )

 (5) علٚي

انمتىصططططط   انعينة

 انحضابي

الانحطططططططرا  

 انمعياري

انمتىصططططط

ط 

انفرضططططططط

 ي

انقيمطططة انتائيطططة 

 انمحضىبة

درجطططططططططططططة 

 انحرية

انقيمطططططططططططططططة 

انتائيطططططططططططططططة 

 انجذونية

مضطططططططتىي 

 انذلانة

211 56.52 02.142 45 -58525 066 0865 1814 

ػٕل ِمبهٔخ اٌّزٍٛػ اٌؾَبثٟ ٌلهعبد اٌؼ١ٕخ ِغ اٌّزٍٛػ اٌفوظٟ ٌٍّم١بً ٠زج١ٓ أٔٗ اػٍٝ ِٓ اٌّزٍٛػ  

٘نا ٠ؼٕٟ اْ أفواك اٌؼ١ٕخ ٠زّزؼْٛ ثَّزٜٛ ِورفغ ِٓ اٌؼٕف الاٌىزوٟٚٔ, ٠ّٚىٓ رف١َو ٘نٖ إٌز١غخ فٟ  اٌفوظٟ

ن اٌؼلٚأٟ ػجو الإٔزؤذ ٠زطٛه ِٓ ظٛء ٔظو٠خ ثبهٌذ ٚعٕزب٠ً ٌٍؼٕف الإٌىزوٟٚٔ, اٌزٟ رفزوض أْ اٌٍَٛ

فلاي ػ١ٍّبد رؼٍُ اعزّبػٟ ِٚؼوفٟ ِزلهعخ, رجلأ ثاكهان اٌفوك ٌؼلَ ٚعٛك ػٛالت ؽم١م١خ ٤فؼبٌٗ ػجو 

(, ِّب ٠إكٞ ئٌٝ رى٠ٛٓ ارغب٘بد ِإ٠لح ٌٍؼٕف Anonymity & Lack of Punishmentالإٔزؤذ )

 Aggressiveصُ رطٛه اٌّؼزملاد اٌؼلٚا١ٔخ )(, Positive Cyberbullying Attitudesالإٌىزوٟٚٔ )

Beliefs اٌزٟ رَُُٙ فٟ رؼي٠ي ٘نا اٌٍَٛن ٚاٍزّواهٖ ثبلإظبفخ لإؽَبٍُٙ ثبٌملهح ػٍٝ ئففبء ا٠ٌٛٙخ ػجو )

الإٔزؤذ ِّب ٠مًٍ ِٓ ئؽَبٍُٙ ثبٌَّإ١ٌٚخ ا٤فلال١خ ػٓ ٍٍٛوُٙ ثبلإظبفخ ٌزؼوظُٙ اٌّزىوه ٌّٕبمط ٍٍٛو١خ 

 ول١ّخ عؼٍُٙ ٠طٛهْٚ ِؼزملاد رجوه اٍزقلاَ اٌؼٕف و١ٍٍٛخ ٌٍزؼج١و أٚ اٌلفبع ػٓ اٌناد.ػلٚا١ٔخ فٟ اٌج١ئخ اٌ

اٌٙاالف اٌواثااغ : اٌزؼااوف ػٍااٝ كلاٌااخ اٌفااوق فااٟ اٌؼٕااف الاٌىزوٚٔااٟ ٌاالٜ غٍجااخ اٌغبِؼااخ رجؼااب ٌّزغ١ااو إٌااٛع ) 

 أبس ( –موٛه 

( ػٍاااٝ ِم١ااابً 011لكُ٘ )ٌزؾم١اااك ٘ااانا اٌٙااالف راااُ اٍااازقواط  اٌٍٛاااػ اٌؾَااابثٟ ٌااالهعبد اٌااانوٛه ٚاٌجااابٌغ ػااا

(, ث١ّٕااااب واااابْ اٌٍٛااااػ اٌؾَاااابثٟ ٌاااالهعبد الأاااابس ٚاٌجاااابٌغ 02.51( ٚرجااااب٠ٓ )40.41اٌؼٕااااف الاٌىزوٚٔااااٟ )

 (.02.61( ٚرجب٠ٓ )51.11( ػٍٝ اٌّم١بً مارٗ )011ػلكُ٘ )

( ٚ٘ااااٟ ماد 2.14ٚثؼاااال اٍاااازؼّبي الافزجاااابه اٌزاااابئٟ ٌؼ١ٕزاااا١ٓ َِاااازمٍز١ٓ رجاااا١ٓ اْ اٌم١ّااااخ اٌزبئ١ااااخ اٌّؾَااااٛثخ )

( أم وبٔااااذ اٌم١ّااااخ اٌزبئ١ااااخ اٌغل١ٌٚااااخ 261( ٚكهعااااخ ؽو٠ااااخ )1814ٌااااخ اؽصاااابئ١خ ػٕاااال َِاااازٜٛ كلاٌااااخ ) كلا

( ػٕااال ٔفاااٌ اٌَّااازٜٛ ِّاااب ٠شااا١و اٌاااٝ فاااوٚق ثااا١ٓ اٌااانوٛه ٚالأااابس ٌصااابٌؼ اٌااانوٛه ػٍاااٝ ِزغ١اااو 0865)

 ( أكٔبٖ ٠ٛظؼ مٌه4اٌؼٕف الاٌىزوٟٚٔ ٚعلٚي )

 (4علٚي )

اٌزٟ رإول  ٠ّٚىٓ رف١َو ٘نٖ إٌز١غخ فٟ ظٛء ٔظو٠خ ٠ّٚىٓ رف١َو ٘نٖ إٌز١غخ فٟ ظٛء ٔظو٠خ ثبهٌذ ٚعٕزب٠ً 

أْ اٌؼٕف الإٌىزوٟٚٔ ٠زطٛه ػجو ِغّٛػخ ِٓ اٌؼ١ٍّبد اٌّؼوف١خ ٚالاعزّبػ١خ رشًّ ئكهان ا٤فواك ٌغ١بة 

اٌؼٛالت اٌٛالؼ١خ, ٚرج١ُٕٙ ٌّؼزملاد ػلٚا١ٔخ, ٚرى٠ٛٓ ارغب٘بد ِإ٠لح ٌٍؼٕف الإٌىزوٟٚٔ ٚثنٌه فبْ اٌنوٛه أوضو 

٘بد أوضو ئ٠غبث١خ ٔؾٛ اٌٍَٛن اٌؼلٚأٟ, ٍٛاء فٟ اٌٛالغ أٚ ػجو اؽزّبلًا ٌزجٕٟ اٌّؼزملاد اٌؼلٚا١ٔخ ٌٚل٠ُٙ ارغب

اٌّزٍٛااااااااااػ  اٌؼلك اٌؼ١ٕخ

 اٌؾَبثٟ

 الأؾااااااااااواف

 اٌّؼ١بهٞ

اٌم١ّاااااااااااااااخ 

اٌزبئ١اااااااااااااااخ 

 اٌّؾَٛثخ

اٌم١ّاااااااااااااااخ 

اٌزبئ١اااااااااااااااخ 

 اٌغل١ٌٚخ

َِاااااااااااااااازٜٛ 

 اٌللاٌخ

 1814 0865 2.14 02.51 40.41 011 اٌنوٛه

 02.61 51.11 011 الأبس
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ؽَبً اٌنوٛه ثب١ٌَطوح ٚاٌملهح ػٍٝ ئففبء ا٠ٌٛٙخ فٟ اٌج١ئخ اٌول١ّخ ٠غؼٍُٙ أوضو اٍزؼلاكًا لاٍزقلاَ  الإٔزؤذ.

اٌناد اٌؼٕف الإٌىزوٟٚٔ و١ٍٍٛخ لإصجبد اٌناد أٚ ا١ٌّٕٙخ الاعزّبػ١خ فٟ اٌّمبثً, ر١ًّ الإٔبس ئٌٝ ظجػ 

 ٚالأعجبغ ا٤فلالٟ أوضو, ِّب ٠مًٍ ِٓ اؽزّبي أقواغٙٓ فٟ ٍٍٛو١بد ػلٚا١ٔخ ئٌىزو١ٔٚخ.

اٌٙااالف اٌقااابٌِ: اٌزؼاااوف ػٍاااٝ اٌؼلالاااخ الاهرجبغ١اااخ ثااا١ٓ ِغ١ٌٛٙاااخ ا٠ٌٛٙاااخ ٚاٌؼٕاااف الاٌىزوٚٔاااٟ ٌااالٜ غٍجاااخ 

 اٌغبِؼخ

ٔاااٟ ٌااالٜ غٍجاااخ اٌغبِؼاااخ ثٙااالف اٌزؼاااوف ػٍاااٝ اٌؼلالاااخ الاهرجبغ١اااخ ثااا١ٓ ِغ١ٌٛٙاااخ ا٠ٌٛٙاااخ ٚاٌؼٕاااف الاٌىزوٚ

لبِاااذ اٌجبؽضاااخ ثزطج١اااك ِؼبِاااً اهرجااابغ ث١وٍاااْٛ ثااا١ٓ كهعااابد ِغ١ٌٛٙاااخ ا٠ٌٛٙاااخ ٚكهعااابد اٌؼٕاااف الاٌىزوٚٔاااٟ 

( غبٌااات ٚغبٌجاااخ, اظٙاااود إٌزااابئظ ٚعاااٛك ػلالاااخ ثااا١ٓ ِغ١ٌٛٙاااخ ا٠ٌٛٙاااخ ٤211فاااواك اٌؼ١ٕاااخ اٌجااابٌغ ػااالك٘ب )

ٚػٕاااال افزجاااابه اٌللاٌااااخ اٌّؼ٠ٕٛااااخ  (1.21ٚاٌؼٕااااف الاٌىزوٚٔااااٟ ام ثٍغااااذ ل١ّااااخ ِؼبِااااً اهرجاااابغ ث١وٍااااْٛ )

( ٚ٘ااااٟ كاٌااااخ اؽصاااابئ١ب ػٕاااال 2.12ٌّؼبِااااً الاهرجاااابغ ظٙااااو اْ اٌم١ّااااخ اٌزبئ١ااااخ ٌّؼبِااااً الاهرجاااابغ ثٍغااااذ )

( ٠ٛظاااااااااااااااؼ مٌاااااااااااااااه                                      5( ٚاٌغااااااااااااااالٚي )061( ٚكهعاااااااااااااااخ ؽو٠اااااااااااااااخ )1814َِااااااااااااااازٜٛ كلاٌاااااااااااااااخ )

 (5علٚي )

 

٠ّىااااااااااآ 

رفَااااااااا١و 

٘ااااااااااااااانٖ 

إٌز١غاااااااخ 

فااااااااااااااااٟ 

لً ِااآ ٔظو٠اااخ ى٠ّجااابهكٚ ٚٔظو٠اااخ ثبهٌاااذ ٚعٕزب٠اااً؛ ئم راااوٜ ٔظو٠اااخ ى٠ّجااابهكٚ أْ ئففااابء ا٠ٌٛٙاااخ  ظاااٛء وااا

٠ااااإكٞ ئٌااااٝ أقفاااابض َِاااازٜٛ اٌعااااجػ اٌاااانارٟ ٚظااااؼف اٌااااٛػٟ ثبٌَّااااإ١ٌٚخ اٌشقصاااا١خ, ِّااااب ٠زاااا١ؼ ٌٍفااااوك 

فوصاااخ اٌزصاااوف ثؼلٚا١ٔاااخ كْٚ فاااٛف ِااآ اٌؼمااابة أٚ اٌولبثاااخ الاعزّبػ١اااخ. أِاااب ٔظو٠اااخ ثبهٌاااذ ٚعٕزب٠اااً 

ِؼوف١ااااخ ِجااااوّهح  فزااااوٜ أْ ئكهان اٌفااااوك ٌغ١اااابة اٌؼماااابة أٚ ئِىب١ٔااااخ اٌزقفااااٟ ٠َااااُٙ فااااٟ رىاااا٠ٛٓ ِؼزماااالاد

ٌٍَااااٍٛن اٌؼاااالٚأٟ, رزطااااٛه لاؽماًاااب ئٌااااٝ ارغب٘اااابد ِإ٠اااالح ٌٍؼٕااااف الإٌىزوٚٔااااٟ. ِٚااااغ رىااااواه ِّبهٍااااخ ٘اااانا 

اٌَاااٍٛن كْٚ ِؾبٍاااجخ, ٠زؼااايى ا١ٌّاااً اٌؼااالٚأٟ ١ٌصاااجؼ عااايءًا ِااآ ّٔاااػ اٌَاااٍٛن اٌؼااابَ ٌٍفاااوك فاااٟ اٌفعااابء 

 اٌولّٟ.

 Recommendationsاٌزٛص١بد: - أ

زؼي٠ي اٌٛػٟ ؽٛي ِقبغو ِغ١ٌٛٙخ ا٠ٌٛٙخ ػٍٝ الإٔزؤذ, ٚاٌؼٕف رص١ُّ ثواِظ ٚٚهُ ػًّ ٌٍطلاة ٌ -1

 الإٌىزوٟٚٔ, ٚغوق اٌزؼبًِ ِؼّٙب.

 اكهاط ِؾزٜٛ ِزؼٍك ثب٤ِٓ اٌولّٟ ٚا٤فلال١بد الإٌىزو١ٔٚخ ظّٓ إٌّب٘ظ اٌغبِؼ١خ أٚ ا٤ٔشطخ اٌطلاثٟ -2

٠ٓ ١ّ٠ٍْٛ ئٌٝ اٍزقلاَ ئٔشبء ثواِظ كػُ ٔفَٟ ٚئهشبكٞ ٌٍطلاة اٌّزأصو٠ٓ ثبٌؼٕف الإٌىزوٟٚٔ أٚ اٌن -3

 الإٔزؤذ ثطو٠مخ ِغٌٙٛخ ا٠ٌٛٙخ.

 رٛف١و اٍزشبهاد ِزقصصخ ٌزؼي٠ي اٌٍَٛن الإ٠غبثٟ ػٍٝ الإٔزؤذ ٚرم١ًٍ اٌٍَٛن اٌؼلٚأٟ.. -4

رط٠ٛو أٔظّخ ٌّوالجخ اٌؼٕف الإٌىزوٟٚٔ ظّٓ اٌج١ئخ اٌغبِؼ١خ, ِغ رمل٠ُ رمبه٠و كٚه٠خ ػٓ الارغب٘بد  -5

 اٌٍَٛو١خ ٌٍطلاة.

 Suggestionsبد: اٌّمزوؽ- ة

 فٟ ظٛء إٌزبئظ اٌزٟ رُ اٌزٛصً ا١ٌٙب ٚاٍزىّبلا ٌٍجؾش اٌؾبٌٟ رمزوػ اٌجبؽضخ ِب ٠أرٟ

 كهاٍخ ِّبصٍخ ٌٍجؾش اٌؾبٌٟ رَزٙلف ِواؽً كها١ٍخ ِقزٍفخ -0

ِاآ اٌّّىاآ اْ ٠ااٛفو ٘اانا اٌجؾااش ِاالفلا ثؾض١ااب ٠ؼزّاال ِاآ لجااً فو٠ااك ثؾضااٟ ٌلهاٍااخ ِغ١ٌٛٙااخ ا٠ٌٛٙااخ ِااغ  -2

وااااابٌزٛافك إٌفَاااااٟ, اٌشقصااااا١خ, اٌج١ئاااااخ الاعزّبػ١اااااخ, أٚ اٍااااازقلاَ ٍٚااااابئً اٌزٛاصاااااً  ِزغ١اااااواد افاااااوٜ

 الاعزّبػٟ.

ِؼبِاااااااااااااااااااً  اٌؼ١ٕخ اٌّزغ١واد

 الاهرجبغ

اٌم١ّاااخ اٌزبئ١اااخ 

 اٌّؾَٛثخ

اٌم١ّاااخ اٌزبئ١اااخ 

 اٌغل١ٌٚخ

َِاااااااازٜٛ 

 اٌللاٌخ

ِغ١ٌٛٙااخ ا٠ٌٛٙااخ ٚاٌؼٕااف 

 الاٌىزوٟٚٔ

211 1.21 2.12 0865 1814 
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كهاٍااااخ ػلالااااخ ِغ١ٌٛٙااااخ ا٠ٌٛٙااااخ ِااااغ فصاااابئص شقصاااا١خ أفااااوٜ ِضااااً الأطااااٛاء الأفزاااابػ, ٚاٌاااازؾىُ  -2

 اٌنارٟ, أٚ الاٍزملا١ٌخ.

 جخ اٌغبِؼخٚالاوزئبة ٌلٜ غٍ َِٚز٠ٛبد اٌمٍك كهاٍخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌؼٕف الاٌىزوٟٚٔ -5
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